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MISION - VISION

MISION

Formar integralmente profesionales competentes,
a través de programas de Educacién Superior, con
responsabilidad social y mentalidad emprendedora que
contribuyan de manera efectiva al desarrollo del pais.

la Fundacién Universitaria Cafam, provee
oportunidades de formacion para todos los sectores
de la poblacién, basada en principios de autonomia
intelectual y ética, actitud investigadora e impulso al
pensamiento cientifico y tecnoldgico, en articulacion
con el mundo productivo y con las realidades del

contexto local, nacional e internacional.

VISION

La Fundacién Universitaria Cafam serd
reconocida en el 2019 como una Institucion
de Educacion Superior de alta calidad,
socialmente responsable, importante factor
para el desarrollo de los trabajadores, las
empresas y la comunidad, con presencia
nacional y proyeccion internacional.
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INFORME DE ACTIVIDADES 2016
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as actividades de la Fundacién
Universitaria Cafam en el afo
2016 se han enfocado en los pro-
cesos de consolidaciéon y expansion
de nuestra oferta académica, base
fundamental para el cumplimiento de
la misién central, asi como de la pro-
yeccion institucional en el largo plazo.

Este esfuerzo, iniciado desde el 2014,
se ha concretado durante el afio inme-
diatamente anterior en la renovacion
de los registros calificados de ingenieria
industrial, administracién de empresas
y administracién turistica y hotelera;
el inicio de actividades académicas de
los programas de enfermeria y educa-
cioén inicial; y la aprobacién de los pro-
gramas de negocios internacionales e
ingenieria de telecomunicaciones, que
inician sus actividades académicas en
el primer semestre de 2017. Adicional-
mente se presentd la solicitud de reqis-
tro para el programa de contaduria, con
lo cual la Facultad de Ciencias Adminis-
trativas resulta fortalecida.

Otro renglén de gran importancia ha
sido la expansion de nuestras activi-
dades de extension universitaria, que
constituye un frente de trabajo que

ademas de contribuir de manera muy
pertinente a los objetivos misionales de
formacién continua de los trabajadores
y las empresas, se convierte en una
importante fuente de ingresos. Las ac-
tividades de extension las venimos de-
sarrollando mediante tres mecanismos
diferentes: la oferta directa de cursos y
diplomados desde las diferentes unida-
des académicas, la oferta orientada al
fomento del empleo (FOSFEC) median-
te la union temporal con el Centro de
Formacion para el Trabajo de Cafam y
el desarrollo de programas especificos
contratados por diversas entidades y
empresas. Entre estas vale la pena des-
tacar los contratos con la Secretaria de
Educacion de Bogotd, la Secretaria de
Educacion de Facatativd y Colciencias.

Se constituy6 el Centro de Pensamien-
to Turistico y Hotelero en alianza con
COTELCO y en el sequndo semestre del
afo se realizé la presentacién del indi-
ce de competitividad del sector en un
importante evento presidido por la Mi-
nistra de Comercio, Industria y Turismo
de Colombia.

En el campo de la proyeccién nacio-
nal e internacional se ha continuado

avanzando en la busqueda de opor-
tunidades que permitan la movilidad
de nuestros estudiantes y profesores,
asi como el mayor reconocimiento
de Unicafam en diferentes medios
académicos dentro y fuera del pais.
Hemos desarrollado actividades en
redes y asociaciones como AUALCPI,
CONPEHT y AIESEC, que son organizacio-
nes reconocidas en los diferentes sec-
tores donde actUan. También hemos
recibido invitaciones permanentes
del Ministerio de Educacién Nacional
para participar en asuntos de politica
publica como el Sistema de Educacion
Terciaria y la formulacion del Plan De-
cenal de Educacién. De igual manera
hemos participado en los procesos
de elaboracion del Plan Sectorial de
Desarrollo de Bogotd y en eventos de
asesoria a diferentes municipios e ins-
tituciones educativas.
Los resultados del indice de valor
relativo del ICFES para el periodo de
2015, publicados a finales del afio,
nos siguen mostrando muy buenos
resultados, pues nos mantenemos por
encima de la media nacional y de la
mayor parte de las instituciones del
grupo de referencia en las dreas que
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han sido objeto de evaluacion de los
egresados. Esta medicion tiene una
gran importancia para nuestra insti-
tucion, tanto por su valor de insu-
mo en los procesos de autoeva-
luacion institucional, como por el
reconocimiento que esto genera

en el entorno. Gracias a estos
puntajes pudimos participar en

el programa de incentivos y becas
creado por la Secretaria de Educacion
de Bogota y el ICFES, originalmente
restringido para programas con acre-
ditacion.

Durante el afo se hicieron inversio-
nes significativas en la renovacion
de nuestra red de conectividad, en la
ampliacién de la biblioteca con una
seqgunda sala de lectura en la Sede C
y en la dotacién de los laboratorios de
enfermeria e ingenieria.

Dentro de las prioridades misionales
quisimos dar la mayor importancia a
la formaciéon de nuestros jévenes en
los temas relacionados con la Cdte-
dra de la Paz, para lo cual contamos
a lo largo del afio con conferencistas
y expertos que abrieron espacios de
informacion y discusion de los temas

Las
actividades de
la Fundacion Universitaria
Cafam en el afo 2016 se
han enfocado en los procesos

de consolidacion y expansion de
nuestra oferta académica para el
cumplimiento de la mision central,

asi como de la proyeccion
institucional.

relacionados con las negociaciones
entre el gobierno y las Farc, asi como
con los procesos mdas complejos que
implica el posconflicto.

Ademas del fortalecimiento académi-
co, orientado a iniciar los procesos de
acreditacion de nuestros programas,
en el afo 2016 se adelant6 un ambi-
cioso proceso de planeacion, tendien-
te a disponer de un Plan de Desarrollo
con un horizonte de diez afos. A lo
largo de todo el periodo se convo-
caron multiples sesiones de trabajo
con diversos funcionarios de las areas
académica y administrativa asi como
con estudiantes, profesores y empre-
sarios, de manera que el resultado del
trabajo resultara de un ejercicio de

participacion lo mas amplio posible.

En la ultima parte del afio contamos
con el apoyo de la firma Oportuni-
dad Estratéqica, a través de una
asesoria contratada por la (aja
de Compensacion Familiar Cafam
para la revisién y proyecciéon de
todos sus programas de educacion.
Tanto las observaciones realizadas
por la firma consultora sobre nuestros
avances en la elaboracion del Plan,
como sus conclusiones generales, han
sido tenidas en cuenta para el docu-
mento final que estd a consideracion
del Consejo Superior Universitario.

Con el nuevo Plan de Desarrollo, la
Fundacién Universitaria Cafam conta-
rd con una ambiciosa hoja de ruta que
permitird avanzar ordenadamente en
el proceso de consolidacion y expan-
sién que requiere el cumplimiento de
SUs COMPromisos misionales.

/
FRANCISCO AURELIO
CAJIAO RESTREPO

Rector
Fundacion Universitaria Cafam

| 11
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INDICADORES INSTITUCIONALES

10.848 Millones
de ingresos

1.357 Millones en descuento por
afiliacion a la Caja de Compensacion
Familiar Cafam y convenios

831 Estudiantes afiliados
a la Caja de Compensacion
Familiar Cafam

CAGM

7.022 Metros
cuadrados
de infraestructura

Participantes
en programas
de

extension

1.722 Docentes
beneficiados
con los
programas
dela

Escuela de
Pedagogia

1.314 Estudiantes

de pregrado

437 Estudiantes

con financiamiento

de matricula

23 Convenios
Interinstitucionales
activos

88 Beneficiarios de
beca estudiantil

250 Participantes certificados
en los programas
Diageo Learning For Life

LEARNIN
FORLIFE™
DIAGED

1.264 Personas
de comunidades
vulnerables
beneficiadas

de los proyectos
de proyeccion
social
universitaria
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CRECIMIENTO POBLACION ESTUDIANTIL
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HISTORICO ESTUDIANTES GRADUADOS
POR PROGRAMA
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NUESTROS ESTUDIANTES

Perfil sociodemografico

W
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TALENTO HUMANO

n 2016 la planta de personal pasé de 168 colaboradores a 196. De estos el 55% esta conformado por los profe-
sores, tanto de cdtedra como de tiempo completo, un 24% estd conformado por los profesionales de las areas
de apoyo académico y el 21% restante corresponde a funcionarios de apoyo administrativo.

Crecimiento planta de personal Fundacion Universitaria Cafam 2009 - 2016

200
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EVOLUCION DEL CUERPO PROFESORAL

La planta docente present6 un cre-
cimiento del 16.5%, acorde con el
fortalecimiento y maduracion del
portafolio académico institucional,
pasando de 97 docentes en 2015 a

113 al finalizar 2016. De este nume-
ro, 42 fueron profesores de planta
(tiempo completo y medio tiempo)
y los restantes 71 fueron profesores
por hora catedra.

En relacion con el nivel de estudios,
el 66% del total de profesores cuen-
tan con formacion de postgrado,
como se muestra a continuacion:

Distribucion planta docente por nivel de estudios

Tecnédlogo

3%

Pregrado

26%

Especializacion

36%

Doctorado

300

Maestria

27%
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urante el afo 2016 la Secretaria

General contintio la busqueda

de la mejora en la gestion de
los procedimientos de apoyo juridico
y de las funciones estatutarias propias
que le corresponden como dependen-
cia adscrita a la Rectoria y Secretaria
de los 6rganos de Gobierno y Adminis-
tracion (Consejo Superior Universitario
y Consejo Académico), Rectoria de la
Fundacion Universitaria Cafam.

Conforme a lo anterior y en aras de
contribuir al fortalecimiento del mar-
co normativo interno se proyectaron
juridicamente las decisiones de di-
chos 6rganos. De otra parte, previa
revision de las actividades de registro
y control, se han mejorado los proce-
dimientos de refrendacién académica
que soportan la expedicién oficial de
titulos y certificaciones académicas.

ORGANOS DE DIRECCION
Y GOBIERNO

La Secretaria General particip6 como
apoyo técnico en las 10 sesiones del
Consejo Superior Universitario y en

las 3 del Consejo Académico que se

llevaron a cabo a lo largo del 2106.

Con el dnimo de fortalecer la imagen
institucional desde el dmbito publi-
citario, el Consejo Superior Universi-
tario adelanté ante el Ministerio de
Educacion Nacional, un proceso de
reforma estatutaria que tuvo como
fin la inclusion de la sigla UNICA-
FAM dentro de la denominacion de
la Fundacion Universitaria Cafam. De
iqual forma se actualizaron norma-
tivamente las disposiciones estatu-
tarias asi como la ratificacion de los
Reglamentos de Bienestar Universi-
tario y Docente.

REFRENDACION Y CERTIFICACION

La Fundacion Universitaria Cafam, ex-
pidi6 a través de la Secretaria General
durante el afio 2016 ciento cuarenta
y nueve titulos (149); ciento treinta y
siete (137) de pregrado y doce (12)
de posgrado con sus correspondientes
actas de ceremonia e individuales, los
cuales fueron debidamente registrados.

Con el apoyo de la Oficina de Registro
y Control se expidieron mil ciento se-
senta y ocho (1.168) certificados de
situaciones y resultados académicos a
los estudiantes de la Fundacion.

APOYO JURIDICO

Convenios y Contratos: se adelan-
té la revision juridica de trescientos
dieciséis (316) contratos de presta-
cion de servicios y treinta y nueve
(39) convenios y contratos institu-
cionales y de practicas.

Consultas y Conceptos: la Secreta-
ria dio atencion y apoyo juridico a
través de la resolucién de consul-
tas y emision de conceptos relacio-
nadas con aplicacién normativa de
educacion superior, normatividad
interna, laboral, contractual y disci-
plinaria a la rectoria, decanaturas y
diferentes dependencias de la Fun-
dacién. Igualmente se proyectaron
respuestas de rectoria y secretaria
general, para requerimientos y so-
licitudes institucionales externos e
internos.

Tradmites y Notificaciones: se ade-
lantaron los tramites de apoyo ju-
ridico y notificacion correspondien-
tes ante el Ministerio de Educacion
Nacional y Ministerio de Trabajo, en
los casos solicitados.



Facultad de
Ingenieria
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a Facultad de Ingenieria es la en-

cargada de disefar, implementar

y desarrollar las actividades aca-
démicas, de investigacion y relacion
con el entorno, asociadas a los pro-
gramas de pregrado y posgrado en el
area de la ingenieria.

En el nivel de pregrado cuenta con
los siguientes programas: Ingenieria
Industrial, Ingenieria en Telematica y
Tecnologia en Telematica, y el nuevo
programa de Ingenieria de Telecomu-
nicaciones. La Facultad tiene a cargo
también la gestion y operacion del
departamento de ciencias basicas, el
cual ofrece sus servicios a la Facultad y
de manera transversal a los diferentes
programas de la institucion.

En el nivel de posgrado, tiene bajo su
responsabilidad la Especializacion en Ge-
rencia de Sistemas Integrados en Calidad,

Sequridad, Medio Ambiente y Salud Ocu-
pacional y el nuevo programa de Especia-
lizacion en Sequridad de la Informacion.

Adicionalmente, la Facultad de Inge-
nieria apoya a la Fundacion Universi-
taria Cafam en temas institucionales,
propios de su dominio tales como los
sistemas de informacion.

LOGROS

En el 2016 se desarrollé el proceso de
solicitud de renovacion de registro ca-
lificado para el Programa de Ingenieria
Industrial, el cual culmind con todo éxi-
to y sin observaciones por parte del Mi-
nisterio de Educacién Nacional. Al mis-
mo tiempo, se llevé a cabo el proceso
de solicitud de registro calificado para
el Programa de Ingenieria de Teleco-
municaciones, nuevo programa con el

que ya cuenta la institucion y con el

que se espera sustituir el programa de
Ingenieria en Telemdtica. Este nuevo
programa abre su primera cohorte en
el primer semestre de 2017.

Se graduaron los estudiantes de Ia ter-
cera y cuarta cohorte de Ingenieria In-
dustrial, asi como la segunda vy tercera
de Ingenieria en Telemdtica, con niveles
de empleabilidad superiores al 90%. A
esto ha contribuido en gran medida el
modelo de formacion de ingenieros de-
finido para la Facultad, el cual permite
mantener una fuerte relacion con el sec-
tor productivo, evidenciada en el hecho
de contar con practicantes activos en
mas de 40 empresas, incluida la Caja de
Compensacion Familiar Cafam. La estra-
tegia de “practicas tempranas”, ademds
de permitir la incorporacion prontamen-
te al sector productivo, moviliza a todos
los estudiantes de semestres superiores
a la jornada de la noche (a partir de
cuarto semestre), lo que optimiza el uso
de recursos y espacios de la institucion.

Al finalizar el 2016, la Facultad de Inge-
nieria tenia un total de 391 estudiantes
entre pregrado y posgrado, que consti-
tuyen el 30% del total de la poblacién
de la Fundacion Universitaria Cafam.

En cuanto al nivel de participacion de
estudiantes y profesores en los 6rga-
nos de direccion, la Facultad cuenta
con el estudiante representante al



Consejo Superior Universitario y los
dos representantes al Consejo Acadé-
mico por parte de los profesores y los
estudiantes; a nivel de organizaciones
estudiantiles, se ha intensificado la
participacion de nuestros estudiantes
en ANEIAP, IEEE y AIESEC, tanto en la
base como en estamentos directivos.

Se ha fortalecido también la participa-
cion en convenios con organizaciones
de talla internacional como Microsoft,
cuyo campus mantiene su impacto no
solo a nivel de la Facultad de Ingenie-
ria sino a la comunidad académica en
general, poniendo al alcance institu-
cional, software de alto nivel.

Otro aliado internacional de la Facul-
tad es la organizacion Cisco; es asi
como en el sequndo semestre de
2016 se realiz6 la ceremonia de cer-
tificacion de estudiantes de Ingenie-
ria y Tecnologia en Telematica que
cursaron el curriculo oficial de Cisco,
ceremonia presidida por el director de
Academias Cisco de la Universi-

dad Javeriana de Cali.

En relacion con el componente de
extension, la Facultad de Ingenie-
ria ademas del impacto generado
por los proyectos y el trabajo de
los estudiantes en los contextos

especializados (diplomados) en
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tematicas como: Gestién Integral de la
(alidad QHSE, Gerencia de Proyectos con
metodologia PMI y Sequridad de la Infor-
macion, con las certificaciones internacio-
nales asociadas.

Se fortalecieron también las acciones
de impacto en comunidad en asocio
con las unidades de Participacion Social
y Gestion Social, a través del trabajo de
los estudiantes de Ingenieria en alfabe-
tizacién tecnoldgica (TIC) de los adultos
mayores pertenecientes a las localida-
des cercanas a los Colegios de Cafam.

En el drea de posgrado, durante el
2016 se graduaron las dos primeras
cohortes de la Especializaciéon en Ge-
rencia de Sistemas Integrados en (a-
lidad, Sequridad, Medio Ambiente y
Salud Ocupacional; su disefio permite
formar de manera 4qil y efectiva, es-
pecialistas en esta drea que ademas
de recibir su titulo formal de posgra-
do, obtienen también una o mas cer-
tificaciones de cardcter internacional

Se fortalecieron también
las acciones de impacto en
comunidad en asocio con las
unidades de Participacion
Social y Gestion Social, a través
del trabajo de los estudiantes
de influencia, desarrolla los cursos de ingenie”,a en alfabetizacién

tecnoldgica (TIC).

expedidas por Bureau Veritas. A la
fecha se han iniciado un total de 4 co-
hortes con los siguientes indicadores:

- indice de absorcion: 80%
- indice de retencion: 92%

PROYECCIONES 2017

En 2017 Ia Facultad de Ingenieria con-
tinuard ampliando su relacién con el
sector productivo a través prac-
ticas empresariales y procesos
de investigacion y extension,
que incluyan formacién empre-
sarial, asesoria y consultoria. De
otra parte, establecerd relacio-
nes con organismos que agru-
pan facultades y gremios de
ingenieria, con miras a procesos
de certificacion.
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a Facultad de Ciencias Admi-

nistrativas forma Administra-

dores de Empresas por ciclos
propedéuticos, comprometidos con
su hacer profesional, éticos y social-
mente responsables en coherencia
con los pilares de la Fundacién Uni-
versitaria Cafam.

LOGROS 2016

En 2016, 25 estudiantes obtuvieron
su titulacion, 13 como Administrado-
res de Empresas y 12 como Tecnoélo-
gos en Gestion Empresarial.

62 estudiantes accedieron a practicas
profesionales en las distintas modali-
dades disponibles: empresarial, investi-
gativa, desarrollo empresarial, practica
social y emprendimiento empresarial.

En el marco de la sostenibilidad de la Fa-
cultad se adelantaron tres estrategias clave:

1-. Incrementar el nimero de estudian-
tes de primer ingreso para la Tecno-

S '
=1 m
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=

logia en Gestion Empresarial: para
diciembre del 2016 el nimero de es-
tudiantes se incrementd en un 6% con
relacion al mismo periodo del 2015.

. Suscribir nuevos convenios para la

Universidad Corporativa; en esta es-
trategia se suscribié un convenio con
la empresa Transaéreo, adicional al
ya existente con Spring Step;

. Ampliar la oferta de programas

de la Facultad: se logré la renova-
cion del programa de Tecnologia
en Gestion Empresarial y de Admi-
nistracion de Empresas articulados
por ciclos propedéuticos. Adicional-

mente se presentaron para apro-
bacién por parte del Ministerio de
Educaciéon Nacional un programa
profesional en negocios internacio-
nales el cual obtuvo su registro ca-
lificado e inicia su primera cohorte
en el primer semestre del 2017 y
el programa profesional en conta-
duria publica que para el cierre de
este informe, se encuentra en pro-
ceso de evaluacion.

En el dmbito de la participaciéon y
responsabilidad social los estudian-
tes de la Facultad hicieron parte de
los programas de formacién a po-
blaciones vulnerables y poblacién
adulta en los colegios de concesion
de Cafam, haciendo uso de sus co-
nocimientos en el drea de la admi-
nistracion, el emprendimiento y en
habilidades informaticas.

En 2016 se fortalecid la estrategia
de la muestra empresarial como
escenario académico, orientado a



la promocién y divulgacion de las
iniciativas emprendedoras de la co-
munidad estudiantil Unicafam. Se
busca generar un espacio para el de-
sarrollo de redes de negocio a partir
de la participacion de empresarios y
estudiantes de diversas dreas del co-
nocimiento, a partir de procesos de
observacion, evaluacion y consejeria
empresarial. Lo anterior trajo como
resultado la presentacion por parte
de los estudiantes de 39 ideas de ne-

-
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gocio, entre empresas en mar-
cha, iniciativas inovadoras vy
proyectos de emprendimiento.

INVESTIGACION

Se promovié el primer evento
denominado Seminario Interna-
cional de Investigacién, Empren-
dimiento y Sociedad, el cual se
realizé entre el 2 y el 4 de noviembre
de 2016. Se presentaron 15 trabajos

académicos entre inves-
tigaciones terminadas vy
proyectos en fase de de-

sarrollo.

El seminario contd con
la presencia de profe-
sores invitados de la
Universidad Iberoame-

ricana de Leon (México)

y con ponentes de universidades

de Bogotd como la Escuela de Ar-
tes y Letras, el Politécnico Gran-
colombiano, la Universidad de San
Buenaventura, la Universidad Jor-
ge Tadeo Lozano y la Universidad
Nacional de Colombia.

Este espacio académico permitié la
generacion y edicion del suplemento
para la revista Gestién Ingenio y Socie-
dad en el que se publicaron 11 de los
trabajos presentados.
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EXTENSION

Durante el 2016 la Facultad ofreci6 a la comunidad empresarial diplomados encaminados al fortalecimiento de competen-
cias del nivel directivo y empresarial.

En Ia siguiente tabla se presentan los nombres de los programas con su respectivo ndmero de participantes:

Nombre del Programa partizg'antes
Gestion de Riesgos de la Logistica Basc 77
Gerencia Comercial 79
Management Estratégico 71
Normas Internacionales Contables e Informacién Financiera NIIF 131
Servicio al Cliente como estratégia comercial 32

PROYECCION 2017

« Obtener registros calificados para los programas de contaduria publica y una especializacion del area.

« Ampliar la oferta de los programas de extensién con énfasis en la PYME.

« Ampliar la oferta del programa de tecnologia en gestion empresarial dentro de la estrategia Universidad Corporativa.

« Crear las bases de la Escuela de Emprendimiento y de Consultoria Empresarial, y el apoyo social responsable empre-

sarial, de manera integral.



Escuela de Turismo
y Gastronomia
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urante el afno 2016, la Es-
cuela avanza en la conso-
lidacion y posicionamiento
de sus dos programas tecnologia
en gestion gastronémica y ad-
ministracion turistica y hotelera,
las acciones

como resultado de

realizadas en investigaciéon, ex-
tension, visibilidad nacional e in-
ternacional, proyeccién social y los
procesos académicos y administra-
tivos asociados, acorde con los re-

tos planteados.

Dentro de los principales logros al-

canzados por la Escuela de Turismo y

Gastronomia durante el 2016, se en-
cuentra la designacién por votacion,
de la direccion de la escuela y un es-
tudiante del programa administracion
turistica y hotelera, como represen-
tantes de los decanos y estudiantes,
respectivamente, de las instituciones
de Educacion Superior en el comité de
capacitacion y formacion del Vicemi-
nisterio de Turismo por un periodo de
dos anos. Asi mismo, una docente del
programa tecnologia en gestién gas-
tronémica, fue elegida como repre-
sentante de los profesores de los pro-
gramas tecnoldgicos, quienes tienen
la responsabilidad de participar en la

generacion de acciones que propicien
la mejora de la competitividad de los
profesionales de estos importantes
sectores de la economia del pais.

Adicionalmente, los docentes de gas-
tronomia de la Fundacién Universita-
ria Cafam contintan haciendo parte
de la mesa sectorial para la actualiza-
cion de las normas técnicas sectoria-
les ACODRES NTS-USNA, proponiendo
y discutiendo los pardmetros estable-
cidos para una mejora continua de la
calidad del sector gastronémico. En
este mismo sentido, la Escuela de Tu-
rismo y Gastronomia participa en los




clister de gastronomia y de turismo
de negocios y eventos de la Cdmara
de Comercio de Bogota, escenarios
donde se establecen planes de tra-
bajo conjunto con representantes de
los distintos prestadores de servicios
turisticos, agremiaciones, asociacio-
nes y sector oficial, en procura del
mejoramiento del sector de la hos-
pitalidad.

La Escuela también participa en la Mesa
Sectorial de Turismo del SENA con el fin
de contribuir al mejoramiento de la cua-
lificacién del talento humano, la perti-
nencia de la formacion para el trabajo y
la competitividad del sector.

Otro de los logros alcanzados fue el
fortalecimiento de la movilidad in-
ternacional de los estudiantes de Ia
escuela, al haber registrado durante
el afio 2016 una movilidad de ocho
(8) estudiantes para la realizacion
de practicas profesionales e interse-
mestrales fuera del pais, al igual que
la realizacién de otras experiencias
internacionales en busqueda del for-
talecimiento profesional, el pensa-
miento global y la formacién integral.

De igual manera, la escuela apoyd la
movilidad internacional del profesor
Diego Felipe Torres, quien a través de
una comision de estudios a Barcelona
(Espafa) realizé un curso de cocina y
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gastronomia en la Escuela de Hotele-

ria y Turismo de Sant Pol de Mar.

Como otro logro en el tema de interna-
cionalizaciéon cabe mencionar que en
el primer semestre de 2016 la escuels,
recibié a 4 estudiantes de gastronomia
del TEC de Puerto Vallarta, México, con
el fin de facilitarles Ia realizacién de
sus practicas empresariales en cade-
nas hoteleras colombianas, buscando
obtener esta misma reciprocidad para

los estudiantes de la Escuela en el pais

mexicano.

Teniendo en cuenta el momento
histérico que enfrenta el pais en
temas de paz, la Escuela particip6
activamente en la estructuracion,
construccién e implementacién de la
catedra para la paz que se orienta a
nivel institucional. Adicionalmente y
en busqueda del crecimiento perso-
nal y profesional de sus estudiantes

... "En el 2016 la Escuela participo
activamente en la estructuracion,
construccion e implementacion
de la cdtedra para la paz"...
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se organizo el siguiente ciclo de conferencias con invitados nacionales e internacionales, en las cuales participaron
docentes y educandos:

Conferencia

« Logros de la negociacion y retos de la sociedad civil

- Gastronomia caso de éxito: "Mama Framboise": Como conseguir equipos de trabajo solidos

« Turismo comunitario

« Turismo y paz

« Proceso de paz en Colombia (2012-2016)

- Cine foro sobre la cultura de didlogo: Chocolate de paz, una apuesta para la paz

« Taller de Intra: Emprendimiento e innovacién

« Reflexiones de saberes y sabores desde los escolares

« Un relato de vida y esperanza

« Conversatorio Internacional: Canales de venta on-line en el sector hotelero y su potencial
para el medio colombiano

« Foro aportes de la academia para la reformulacién de la Politica Pablica Distrital de Turismo

En cumplimiento de la funcién sus-
tantiva de extensiéon de la escuela
en cuanto a la relacion con el sector
| 32 externo, se puede mencionar:

3. Consultoria: se seleccioné a la
Escuela de Turismo y Gastronomia
por parte de las gobernaciones de
Boyacd y Cundinamarca, el Insti-
tuto de Cultura de Cundinamarca
(IDECUT) vy el Instituto Distrital de
Turismo IDT, para adelantar duran-
te el 2017, el proyecto “Disefio del
Producto Turistico de la Ruta del
Dorado”.




b.  Nuevos convenios: se
firmaron convenios marco y
especificos de cooperacion
con las siguientes agremia-
ciones: Asociacion Hotelera y
Turistica de Colombia (COTEL-
€0), la Asociacion Nacional de
Agencias de Viajes (ANATO)
y la Asociacion Colombiana
de Restaurantes y Similares

(ACODRES).

De iqual manera, el programa
de administracion turistica y
hotelera amplié su portafolio
de empresas para la realizacion de
practicas de los estudiantes, abriendo
espacios en empresas nacionales e in-
ternacionales reconocidas en el sector
turistico y hotelero entre las que se
destacan: Club Serrezuela, Club El No-
gal, Club de Suboficiales del Ejército,
Hotel Habitel, Hoteles NH, Agencia de
Viajes Siempre Colombia.

¢. Participacion de los estudiantes
en la logistica de eventos interna-
cionales: los estudiantes participa-
ron en 2016 en importantes eventos
como la Asamblea y la Vitrina Turisti-
ca de ANATO, la Feria Expoespeciales
de la Federacion Nacional de Cafete-
ros realizada en Corferias y la feria
Alimentarte.

Desde su compromiso con la respon-
sabilidad social la escuela dio cum-
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plimiento al convenio firmado con la

multinacional Diageo cuyo principal
objetivo fue el de capacitar a perso-
nas de estratos 1, 2 y 3 de la ciudad
de Bogotd, de manera que pudieran
mejorar su calidad de vida mediante
las becas otorgadas por esta empre-
sa. Durante el primer semestre de
2016 se atendieron 250 personas,
distribuidas en dos diplomados: Bar-
tender y Retailer. Desde el inicio de
este convenio en 2014, se han capa-
citado un total 1.120 personas.

ADMINISTRACION
TURISTICA Y HOTELERA

Uno de los grandes logros del progra-
ma durante el 2016 fue la obtencién
de Ia renovacion del registro califica-
do del programa ante el Ministerio de
Educacion Nacional, el cual fue otor-
gado el 20 de septiembre.

Asi mismo, en el mes de noviembre,
en cumplimiento de su funcién de
investigacion y extension, el Centro
de Pensamiento Turistico, iniciativa
de la escuela en asocio con COTEL-
€0, realizé la presentacién de los
primeros resultados en la medicion
del indice de Competitividad Turisti-
ca de Colombia. Este evento, se llevo
a cabo en el Centro de Convenciones
de Cafam, contando con la asistencia
de la Ministra de Comercio, Industria
y Turismo, Maria Claudia Lacouture,
ademds de importantes represen-
tantes de organizaciones publicas y
privadas del sector.

Durante 2016 también en mate-
ria de investigacion, se culmind el
convenio con la Institucion Univer-
sitaria Colegio Mayor de Antioquia
realizado con el fin de analizar el
impacto de la renovaciéon urbana
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en las transformaciones de la ima-
gen de una ciudad y en el turismo
en general. Resultado de esta co-
laboracién conjunta se generé una
produccion intelectual interinstitu-
cional denominada: “Los procesos
de renovacion y regeneracion urba-
na y su efecto en la actividad turis-
tica. Andlisis Comparativo: Medellin
y Bogotd” la cual se presenté para
su aceptacion en una publicacién in-
ternacional denominada “Revista de

Estudios Socioterritoriales”.

Durante este afo la Organizacion
Mundial del Turismo, en la edicién
treinta del Global Report on The
Power of Youth Travel, selecciono
un articulo realizado por estudiantes
con el apoyo de los docentes investi-
gadores del programa, denominado:
“International Exchange Experience
of Unicafam College Students”, pu-
blicado en el mes de marzo.

Adicionalmente el Instituto Distrital
de Turismo invit6 tanto a estudian-
tes como a profesores de la Funda-
cion, para participar en los talleres
organizados por el CIDER (Centro
Interdisciplinario de Estudios sobre
Desarrollo) de la Universidad de los
Andes para la reformulacion de la
Politica Publica Distrital de Turismo,
que busca el posicionamiento de
Bogotd como destino turistico sos-
tenible.

TECNOLOGIA EN GESTION
GASTRONOMICA

Por su parte, el programa de tecno-
logia en gestién gastronémica duran-
te 2016 avanzo en la renovacion del
registro calificado para la tecnologia y
en la construccion de la propuesta del
programa profesional de gastronomia.

Asi mismo, se consolidé el portafolio
del Centro de Gestién y Cultura Gas-
trondmica, mediante la realizaciéon de
cursos de extension con mds de 200
participantes de empresas de dife-
rentes sectores econdmicos afiliadas
a Cafam, que vieron la posibilidad de
potenciar sus prdcticas administrati-
vas utilizando la gastronomia como
medio de mejora de la comunicacién
en sus organizaciones. En septiembre
de 2016 el Viceministerio de Turismo
del Ministerio de Comercio, Industria

y Turismo invit6 a la escuela a hacer

parte del primer “Taller de Emprendi-
miento e Innovacién para la Industria
Gastronoémica”, en el cual participaron
20 restaurantes de Bogotd y donde la
escuela estuvo representada por dos
de sus docentes que realizaron una
presentacion denominada “Tendencias
y oportunidades gastronémicas”.

En investigacion se fortaleci6 el semille-
ro “Minga Gastronémica”, mediante la
incorporacion de nuevos estudiantes al
mismo, motivados por el interés por pro-
ducir conocimiento en el drea a través
del desarrollo de proyectos en innova-
cién gastronoémica, utilizacion de produc-
tos endémicos, desarrollo de procesos
ambientalmente sostenibles y recupe-
racion de la ancestralidad gastronémica
de la region. Resultado de esto, en el
mes de octubre, 3 estudiantes tuvieron
la oportunidad de viajar con la Coordina-
dora de Investigaciones del programa,
a la ciudad de Popayan invitados por la




Corporaciéon  Universitaria Comfacauca
(Unicomfacauca) para hacer dos presen-
taciones, que enmarcaron los procesos
investigativos realizados en el semillero.

En el mes de septiembre, el semillero de
investigacion del programa, se adhiere a
a invitacion de los docentes del programa
de ingenieria industrial para conformar un
semillero de investigacion interdisciplinar
en que converge astronomia-gastronomia.
Como resultado de esta colaboracion con-
junta, Unicafam fue invitada a participar en
la 10° edicion de la Feria de Astronomia y
Ciencias del Espacio del Planetario de Bo-
gotd, con la muestra “Los sabores del es-
pacio” donde estudiantes de ambos pro-
gramas, mostraron una manera diferente
de ver y entender los conceptos astroné-
micos con la mirada de la gastronomia.

Adicionalmente, los estudiantes de gas-
tronomia participaron activamente en el
encuentro de investigacion realizado en
Unicafam con dos ponencias: “Propuesta
del consumo de ahuyama y guatila en
los nifios y nifias de 5 a 10 afos en el
barrio San Cristdbal Sur de Bogotd”, y
“Aprovechamiento de las raices tube-
rosas de la bomarea multiflora para Ia
obtencién de productos transformados”,
este Ultimo trabajo resultado del desa-
rrollo conjunto con el Jardin Botanico José
Celestino Mutis de Bogota.

En el mes de noviembre el programa
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participd en la sequnda version del con-
curso “Cocinando con lo nuestro”, orga-
nizado por el Jardin Botanico, enmarcado
en la innovacion en platos con productos
endémicos, mediante la presentacion de
dos propuestas utilizando la uchuva en
diferentes procesos de transformacion.

De otra parte, los estudiantes ganadores
de un concurso interno, participaron por

I//

segunda vez, en el “Concurso del Ajiaco
Santaferefio” organizado por el Instituto
Distrital de Turismo en la que se obtuvo

nuevamente el honor de ser finalistas.

Para finalizar el afo y con el fin de
potencializar el quehacer académico
e investigativo de profesores y estu-
diantes, del 15 al 18 de noviembre,
la escuela organiz6 el Primer Festival
de Competencias Gastronémicas en el
Centro de Gestion y Cultura Gastrond-
mica. El espacio permitié la participa-
cion de toda la comunidad universitaria
y los estudiantes tuvieron la oportuni-
dad de demostrar sus competencias en
las catedras de cocina e investigacion.

RETOS PARA EL 2017

La escuela se plantea los siguientes retos:
a) Renovacion del registro califica-
do de tecnologia en gestion gas-
tronomica.
b) Presentacién del programa pro-
fesional en gastronomia.
¢) Implementaciéon de la nueva

malla curricular de administra-

cién turistica y hotelera presen-
tada en la renovacion del regis-
tro calificado de este programa.

d) Avanzar en el proceso de acredita-
cién de alta calidad del programa
administracion turistica y hotelera.

e) Realizar la sequnda medicién del in-
dice de competitividad turistica del
Centro de Pensamiento Turistico.

f) Concretar la produccién intelectual
de los procesos adelantados desde
el Centro de Pensamiento Turistico.

g) Concretar la divulgacion de los pro-
ductos académicos resultados de
la consultoria realizados con la (3-
mara de Comercio de Bogotd du-
rante 2015, en publicaciones de la
Organizacién Mundial de Turismo.

h) Realizar procesos de mejora de las
competencias de los docentes del
programa en la utilizacion de las
herramientas tecnoldgicas.

i) Avanzar en la ejecucién de los
planes de accién y mejora de la
escuela planteados para 2017.
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enerar propuestas pedagégicas

innovadoras, contribuir al creci-

miento personal y profesional
de los futuros licenciados de educacién
inicial, acompanar y orientar procesos
de cualificacion de profesores y lideres
formadores y contribuir al fortaleci-
miento de la calidad de la educacion
inicial, basica, media y superior en Bo-
gotd y en el pais, son los aspectos que

han enmarcado el saber y quehacer de
la escuela de pedagogia de la Funda-
cion Universitaria Cafam.

La escuela de pedagogia bajo su lema
“Maestros que aprenden de maestros”
ha desarrollado procesos de docencia,
investigacion y extensién que han tras-
cendido en importantes programas y
procesos que se desarrollan tanto al in-

INICIO LICENCIATURA EN EDUCACION INICIAL

terior de Unicafam como en otras enti-
dades que trabajan por la educacién en
el pais, logrando cada vez mayor reco-
nocimiento y posicionamiento tanto por
la calidad de los procesos y productos
como por la capacidad y calidez del equi-
po de profesionales que la conforman.

Los procesos desarrollados por la escue-
la de pedagogia durante el 2016 fueron:

En el primer semestre de 2016 se dio inicio a la primera cohorte del programa en Licenciatura en Educacion Inicial.

Este programa se ha caracte-
rizado por su propuesta peda-
gogica innovadora en la cual la
formacion de los futuros licen-
ciados, se desarrolla a través de
experiencias de aprendizaje que
articulan los conocimientos, los
lenguajes artisticos, la literatura
y la interaccion en diversos es-
cenarios, entidades y actores de
la ciudad donde se reflexiona y
se construyen apuestas para el
fortalecimiento del desarrollo
integral de la primera infancia.

Los estudiantes desde primer se-
mestre han participado en pro-
cesos de experiencia pedagdgica
(practica), en contextos reales en
los cuales empiezan a acompaniar
y desarrollar actividades pedagogi-
cas con nifios de primera infancia.

2
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En el marco de la Licenciatura, se cred la cdtedra de pedagogia “Saberes y experiencias en educacion inicial” donde men-

sualmente se invitan expertos a compartir sus experiencias en proceso de trabajo en educacién y atencion integral a la

primera infancia.

MAESTRIA EN EDUCACION DESDE LA DIVERSIDAD

El programa de Maestria en Educacidn desde la Diversidad
con metodologia a distancia que se desarrolla en alianza
con la Universidad de Manizales, inicié con su primera co-
horte en Bogot3. Este inicio ha sido la entrada para empe-
zar a posicionar la escuela de pedagogia con una oferta de

programas de posgrado pertinente e innovadora.

DESARROLLO DE PROGRAMAS DE EXTENSION Y EDUCA-
CION CONTINUADA

La Escuela de Pedagogia durante el afio 2016 desa-
rroll6 diversos programas y proyectos en el marco
de la formacién de maestros en servicio, asesoria, y
acompafamiento. A continuacién se relacionan los
proyectos y programas ejecutados, por un valor de
$1.300 Millones de pesos.

"
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Entidad

CHEC Grupo EPM

Fase 4

Programa

Formacion y asesoria para el fomento de la cultura
del emprendimiento y la empresarialidad en los
establecimientos educativos de Caldas y Risaralda. Fase 4

Impacto

190 Profesores.
60 Instituciones Educativas

COLCIENCIAS

Disefio lineamientos programa Ondas

Elaboracion libro Ondas 15 afios

120 Coordinadores y asesores de todo
el pais

de Facatativa

Secretaria de Educacion

Acompafniamiento pedagdgico situado y diferenciado de la
educacion inicial

50 maestras y agentes educativos

IDEP - SED Bogota

Caracterizacion, necesidades e intereses de formacion de
maestros en educacion inicial

Acompanamiento a rectores

33 Instituciones Educativas, 90 maestras

IDEP- SED Bogota

Estudio de précticas evaluativas en el Distrito Capital

50 Instituciones Educativas, 50 maestros

Diplomado Estrategias Pedagdgicas para la Primera
Infancia

17 maestras

Talleres primera infancia, Jardines Cafam

11 jardines
350 maestras.
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infancia

Cafam
Encuentro de educacién inicial 410 maestras. y agentes educativos
Talleres colegios educacion contratada: disefio Pruebas
200 profesores
Saber
Taller en prevencién de violencia sexual en la primera
ANDEP P P 40 maestras

Estilo Ingenieria

Asesoria y acompanamiento disefio Universidad
Corporativa

40 funcionarios

Universidad de
la Costa (CUC)

Curso “Disefo curricular por competencias”

80 profesores

Fundacion
Universitaria
Cafam

Seminario de desarrollo profesoral: Evaluacion del
aprendizaje

40 profesores

Curso Formador de formadores

45 profesores

Total

1.722 participantes
154 Instituciones Educativas




INVESTIGACION:

El grupo interdisciplinario de investiga-
cion en pedagogia para la innovacion
y el desarrollo Unicafam desarrollé du-
rante el afo 2016 los siguientes pro-
yectos de investigacion:

« Maestras y maestros como pro-
ductores de saber y conocimientos
alrededor de la cultura para el em-
prendimiento y la empresarialidad
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« La responsabilidad social univer-
sitaria en la Fundaciéon Universi-
taria Cafam: una apuesta de for-
macion con sentido social.

« Caracterizacion necesidades e
intereses de formacion de maes-
tros en educacion inicial.

De esta manera la escuela de pe-

dagogia continua trabajando en Ia
generacion de conocimiento y ex-
periencias en torno a la pedagogia,
haciendo presencia en areas y es-
cenarios donde pocas instituciones
han trabajado, esto estd permitiendo
cambiar la manera en que la acade-
mia interviene en los procesos de de-
sarrollo de la educacién en diversos
contextos de la sociedad.
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a escuela de enfermeria lidera

el proceso de formacion y de-

sarrollo de profesionales de en-
fermeria en la institucion. En 2016
se dio inicio a la primera cohorte
del programa superando las expec-
tativas de aceptacion de esta nueva
propuesta académica que busca po-
sicionarse como una alternativa cen-
trada en el cuidado humano, ético
y asertivo, asi como por el trabajo
de otras dimensiones del profesio-
nal de la enfermeria tales como las
habilidades para la gestién, el em-
prendimiento y la intervencion des-
de una mirada interdisciplinaria.

En febrero se iniciaron las actividades
docentes tanto en el componente ted-
rico como en el practico a través del
laboratorio de enfermeria, espacio di-
sefiado para el aprendizaje simulado,
tanto en cuidado directo como en la
consulta de enfermeria del adulto. Se
realizé un proceso de dotacion de di-
cho laboratorio con modelos que per-
mitan el desarrollo de las competen-
cias requeridas.

INVESTIGACION

Con el fin de dar inicio a las activida-
des de investigacion propias del pro-
grama, se dio paso a la creacién e
inscripcion en COLCIENCIAS del grupo
de investigacion en salud de Unica-
fam, con participacion de profesores

ST
del programa y de profesionales de
la Subdireccion de Salud de Cafam,
con el fin de aprovechar la sinergia
existente con el drea de Salud de la
Caja de Compensacion.

Especificamente desde la escuela de
enfermeria se proponen tres lineas de
investigacion en: Cuidado y Practica de
Enfermeria, Epidemiologia y Salud Publi-
ca en Enfermeria y Gestién y Administra-
cién en Enfermeria.

A partir de estas primeras propuestas
se tuvo la oportunidad de asistir al en-
cuentro de Semilleros de Investigacion
en Salud “32 Reunién Nacional de Se-
milleros de Ciencias de la Salud” en Ia
cual se present6 un poster con la in-
formacién bdsica de su conformacion
denominado “El cuidado como arte
de la investigacion” cuyo objetivo es:
generar por medio de la investigacién

proyectos innovadores que sean apli-

cables a la prdactica basada en la evi-
dencia.

PROYECCION SOCIAL

Se trabajé en alianza con la direccién
del grupo de Geriatria de Salud Cafam
y algunos expertos en cuidado y aten-
cion a la persona adulta mayor, asi
como la contribucién de la Asociacion
Colombiana de Geriatria y Gerontolo-
gia - ACGG Yy el estudio e investigacion
en el drea de Geriatria y Gerontologia
obteniendo propuestas de:

« Diplomado en atencién centrada en
la persona adulta mayor: cuidador

- Diplomado en atencién para la sa-
lud de la persona adulta mayor, di-
rigido a técnicos Profesionales en
enfermeria



Del mismo modo estd en construccion
una propuesta de especializacion inter-
disciplinaria en “Gestion y Liderazgo para
la atencién de la persona adulta mayor”.

DIVULGACION Y PRESENCIA
ACADEMICA

Con motivo del dia internacional de la
Enfermera se realizd el conversatorio
“Hablando de Enfermeria en Unicafam”
una actividad académica que contd con
la participacion de expertos nacionales
en el drea de la historia en enfermeria,
en el cuidado critico y profesionales li-
deres en el drea de la salud de Cafam.

Adicionalmente, con apoyo del grupo de
investigacion, Historia de la Enfermeria
de la Universidad Nacional de Colombia
se realizé una exposicion museografica,
que estuvo 3 dias en las instalaciones
de la Fundacion Universitaria Cafam.

ACTIVIDADES EXTERNAS
Y RECONOCIMIENTO
INSTITUCIONAL

Se realiz6 la presentacion y vinculacion
de la escuela, en la Asociacion Nacio-
nal de Enfermeria - ACOFAEN y en la
Sociedad de Honor de la Enfermeria
STTI - Capitulo Upsilén Colombia.

De otra parte, por invitacion del Minis-
terio de Salud, la escuela de enfermeria
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participa en la red colaborativa “Nodo de
Humanizacién Cundinamarca - Bogota”.

PROYECCION DE LA
ESCUELA DE ENFERMERIA

« Formar profesionales de la enfermeria,
que se vinculen a la fuerza de trabajo
profesional para cuidar y mejorar las
condiciones de salud de las personas
y los grupos humanos en su conjunto.

« Aportar al cumplimiento de los obje-
tivos del desarrollo del milenio, a las

agendas sobre salud y recursos hu-
manos para la salud, actuando bajos
los lineamientos del Plan Integral de
Salud (MIA), con una propuesta de
Modelo de Cuidado en coordinacién
con Cafam Salud, para ser pioneros
prioritariamente en programas de
atencion integral al adolescente y a
la persona adulta mayor.

« Ser un modelo de ensefianza del cui-
dado de la enfermeria. Los egresados
brindardn una propuesta de atencion
con un cuidado para “vivir en salud”,
con el conocimiento de las necesida-
des de las personas y la intervencion
en la vida familiar, enfocado en la
prevencion, deteccion y gestion del
riesgo en salud, para lograr mejores
resultados en el cuidado.

« Contar con un portafolio de servicios
que responda a las necesidades de
post formacion de las enfermeras y
de los profesionales de Ia salud y a
las demandas de educacion para la
salud de la sociedad en general.

Finalmente a través de la Fundacién
Universitaria Cafam, se pondra al servi-
cio de la comunidad un saber tedrico y
practico en enfermeria, validado por las
evidencias de los procesos de investiga-
cion que se emprendan y de la expe-
riencia exitosa de mas de 50 afos de
Cafam, en el sector de la salud, social y
empresarial.
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a Fundaciéon Universitaria Cafam

concibe Ia docencia, la investiga-

cion y la proyeccion social como
elementos integradores de la forma-
cion humana puestos al servicio de la
sociedad, la ciencia y la cultura.

En este sentido, el desarrollo de com-

Sistema de
Investigacion
Unicafam

Caracterizacion de las necesidades e @
intereses de formacion y cualificacion de
los maestros y maestras de educacion
inicial en el Distrito (Esc. de Pedagogia)

Grupo Interdisciplinario de
1 Investigacion en Pedagogia
/| parala Innovacion y el

Desarrollo Unicafam

Grupo Interdisciplinario de

2 Investigacion para la

& | Sostenibilidad y Competitividad
Empresarial Unicafam

Maestros y maestras como productores de saberes
y conocimientos alrededor de la Cultura
Institucional para el Emprendimiento y la
Empresarialidad (CIEE). (Esc. de Pedagogia)

Narrativas, experiencias y lenguajes en la
primera infancia (Esc. de Pedagogia)

Modelo de medicién y analisis de la
competitividad turistica de Colombia.
(Esc. de Turismo y Gastronomia)

Los procesos de renovacion y regeneracion urbana
y su efecto en la actividad turistica.
(Esc. de Turismo y Gastronomia)

Del turismo de aventura a la aventura del turismo:
Gestion del patrimonio cultural y usos turisticos
en el altiplano cundiboyacense.

(Esc. de Turismo y Gastronomia)

Herramienta para anélisis de competitividad empresarial.

La responsabilidad social universitaria en g@—
la Fundacién Universitaria Cafam: Una
apuesta de formacién con sentido social.

petencias investigativas cumple un pa-
pel fundamental en la formacién de los
estudiantes de Unicafam en la medida
en que sirve de base para el avance en
su autonomia intelectual y en su capa-
cidad para generar transformaciones
en el contexto, a partir de la aplicacién
del conocimiento.

(Esc. de Pedagogia)

Grupos

de Investigacién

Linea de
Mejoramiento de la
Productividad y
Calidad Empresarial

(Fac. de Ciencias Administrativas)

Durante el afo 2016 se llevaron a
cabo multiples actividades relaciona-
das con la investigacion, en cada una
de las facultades asi como en el plano
institucional. Este informe tiene como
objetivo resumir y visualizar las activi-
dades investigativas desarrolladas en
Unicafam.

—® Andlisis de desempefio de arreglos de antenas para
Sistemas de Comunicaciones 4G y 5G. (Fac. de Ingenieria)

—@ Evaluacion y Andlisis de desempefio para optimizar
la generacion de hidrégeno aplicado en un motor
de combustion interna. (Fac. de Ingenieria)

Modelos de Direccion en las empresas
afiliadas a la Caja de Compensacion
Familiar Cafam. (Fac. de Ciencias
Administrativas)

Impacto de la propiedad intelectual
en el sector empresarial colombiano.
(Fac. de Ciencias Administrativas)

Impacto de los sistemas de gestion
integrados en la competitividad

de las Mypimes. (Fac. de Ciencias
Administrativas).

Caracterizacion Ocupacional del
Sector de las Telecomunicaciones
en Colombia. (Fac. de Ingenieria)

Andlisis de los factores que inciden
en la competitividad aplicado a las
pequefas empresas afiliadas a Cafam.

@ Diagnostico de la productividad en la pequena
y mediana empresa afiliada a Cafam.
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PROYECTOS DE INVESTIGACION INSTITUCIONAL

Como resultado de la convocatoria
de proyectos de investigacion en
2016 fueron aprobados por el Comi-
té de Investigaciones 16 proyectos,
9 presentados por primera vez en
este aflo y 9 como continuacién del
ano 2015. Los proyectos correspon-
den 3 a la escuela de turismo y gas-
tronomia, 4 a la facultad de ciencias
administrativas, 5 de la facultad de

Semilleros

Ingenieria y 4 de la escuela de pe-
dagogia.

A cada uno de los proyectos se le
asignd un presupuesto institucio-
nal en funcién de su importancia y
actividades a desarrollar. En la re-
unién de sequimiento del sequndo

julio, se evidenciaron los avances
desarrollados en cada uno de ellos.

SEMILLEROS

La institucion cuenta en la actuali-
dad con 10 semilleros de investi-
gacion distribuidos de la siguiente

semestre y en la jornada de inves- manera:
tigacion desarrollada en el mes de
‘ Proyectos

estudiantes.

« Investigacion Interdisciplinaria de Astronomia: 15

« Investigacion en ciencias basicas: 5 estudiantes.

ﬁ Facu“_ad,de - Radio-experimentacion y telecomunicaciones: 6
L£3°¥° Ingenieria estudiantes.
- Investigacion en Ingenieria, Innovacion y
Desarrollo Industrial: 6 estudiantes
Escuela de « Sentido social: 5 estudiantes de diferentes
Pedagogia facultades y escuelas.

/J Facultad de Ciencias
I"I Administrativas

estudiantes

« Business Core: 13 estudiantes
« Transformando la gestién con innovacion: 3

£\ Escuela de Turismo
@ y Gastronomia

« Malelwa

« Minga Gastronémica: constituido por tres grupos
de trabajo con proyectos independientes y un
total de 25 estudiantes entre los tres grupos.

« GET - Gestion de Turismo
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Es importante destacar que los se-
milleros funcionaron de manera re-
gular y los resultados de sus traba-
jos se presentaron en el congreso
de semilleros de investigacion de-
sarrollado en el mes de noviembre.

El semillero orientado por el profesor
Eduardo Rodriguez de la Facultad de
Ingenieria titulado “Experimentacion
y Telecomunicaciones”, present6 un
trabajo titulado “Sistemas de comu-
nicaciones MIMO: una simulacion con
trazado de rayos”, en el 3er Encuen-
tro Distrital de Semilleros de Investi-
gacion y encuentro de semilleros de
la Universidad Minuto de Dios (UNI-
MINUTO) donde fue premiado y re-
conocido.

Este afio Unicafam se reincorporé
a la Red Colombiana de Semilleros
de Investigacion (REDCOLSI) a tra-
vés del nodo de Bogotd y ya esta-
mos participando en reuniones de
trabajo con esta importante red.

EVENTOS CIENTIFICOS
INSTITUCIONALES

Durante el afo, la institucién desa-
rrollé varios eventos de investiga-
cion tanto a nivel de la institucion
como en las facultades y escuelas.
La jornada de profesores que se ce-
lebré en el mes de julio conté con
un total de 17 trabajos y la partici-
pacion de casi todos los profesores y
directivos. En el mes de noviembre

se realizé el IV Congreso de Inves-
tigaciones Unicafam, con la partici-
pacion de profesores y estudiantes
y la invitacién de un conferencista
internacional. En este evento que
se realiz6 por seleccién, se presen-
taron un total de 10 ponencias por
parte de los estudiantes.

PRODUCTOS

El afo terminé con un total de 82
productos derivados de los diferentes
procesos investigativos, de ellos 38
fueron producto de los proyectos en
curso y 43 de otros procesos no aso-
ciados a proyectos. A continuacion se
presenta la distribucién por escuelas
y facultades.
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Nimero de productos por drea de trabajo

Inwestigackn
Ingeniena

I

Turismo y Gastronomia

14
17

— P
18

imnsrsco

=1

3

15 i i

Del total de productos 9 fueron publicaciones cientificas indexadas.

ASPECTOS ORGANIZATIVOS
Y FORMATIVOS

En relacion a los aspectos organi-
zativos el drea de investigaciones
presenté la convocatoria de pro-
yectos a principio de 2016 y pos-
teriormente se le dio sequimiento
de manera sistematica en funcion
de las necesidades al desarrollo de
cada uno de los 15 proyectos en
ejecucion. Adicionalmente se cons-
truyeron las bases de datos de pro-
yectos y de presupuesto para tener
un mejor control de la contabilidad
de los mismos, y se organizaron por
facultades.

De otra parte, la unidad de investiga-
ciones trabajo junto con los coordina-
dores de investigacion de cada facul-
tad en la realizacién de un diagndstico
de las debilidades, fortalezas, amena-

zas, y oportunidades del sistema de
investigacion, asi como la construccion
de la politica y objetivos estratégicos
de trabajo del drea de investigaciones
para los proximos afos.

Adicionalmente se llevé a cabo un ta-
ller de investigaciones en el mes de ju-
lio y se realizaron seminarios de inves-
tigacion a través de la figura de Tardes
Cientificas Unicafam, experiencias que
se fortalecerdn durante el 2017.

REVISTA CIENTIFICA

Durante el 2016 se inici6 la publicacién
de la revista institucional Gestion In-
genio y Sociedad (GIS), la cual se en-
cuentra publicada en la pagina web de
Unicafam.

Durante el primer afio lanz6 un nu-
mero seriado en donde se publicaron

un total de 9 trabajos entre articulos
originales, revisiones y articulos cor-
tos, y un suplemento con los resu-
menes del Seminario Internacional
de Investigaciéon, Emprendimiento
y Sociedad que organiz6 la Facultad
de Ciencias Administrativas.

El objetivo de la institucién es sequir
avanzando en la revista con el fin
de que constituya un escenario mas
para el impulso de la cultura investi-
gativa en la comunidad académica.

PROYECCIONES 2017

« Fortalecer los grupos de inves-
tigacion a través de una estra-
tegia a corto plazo que permita
aumentar su visibilidad y reco-
nocimiento.

« Mejorar la calidad de los productos
de investigacion y ampliar el de-
sarrollo de proyectos en el drea de
la salud.

« Fortalecer el comité de ética de la
investigacion

« Implementar nuevas estrategias
de formaciéon continua en com-
petencias

investigativas para

profesores.

« Actualizar y divulgar la Politica Ins-
titucional de Investigaciones.
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a Escuela de Pedagogia coordina
los proyectos de responsabilidad
social universitaria (RSU), que se
desarrollan como parte de la proyec-
cion social de la Fundacién Universi-
taria Cafam y que estdn encaminados

y bebidas

Semestre
Primero

Tecnologia en Gestion
Gastronomica

Proyecto: Alistamiento de alimentos

a que los estudiantes de los diversos
programas académicos tengan una ex-
periencia que los vincule con diversos
contextos sociales y comunitarios y
puedan aportar desde su saber discipli-
nar y experiencia de vida, conocimien-

base comunitaria

Semestre
Tercero

Administracidn Turistica
y Hotelera

Proyecto: Apoyo a proyectos turisticos con

tos que impacten positivamente a las
personas beneficiarias. Actualmente
se tienen contempladas las siguientes
lineas de accidn en los respectivos pro-
gramas académicos:

Facultad de
Ingenieria

Proyecto: Ingenieria para la
inclusién social

Semestre
Primero

—@® ®
Facultad de
Ingenieria

Proyecto: Alfabetizacion digital
para adultos

Semestre
Tercero y quinto

Facultad de Ciencias
Administrativas

Proyecto: Capacitacion en gestion
empresarial para adultos

Semestre
Tercero

Licenc_iatura en
Educacion Inicial

Proyecto: Apoyo a entornos de desarrollo

de la primera infancia

Semestre
Primero

Los principales logros se expondrdn por linea, en tablas que sintetizan las acciones realizadas durante el afio 2016.



INGENIERIA PARA
LA INCLUSION SOCIAL

Se construyeron en total 18 ar-
tefactos fruto de los procesos de
investigacion de los estudiantes

Convenio

Actividades y proyectos
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alrededor de los problemas identi-
ficados en nifios y nifas en condi-
cion de discapacidad pertenecien-
tes a jardines sociales de Cafam.
Como aspecto para resaltar estd la
vinculacién activa que la esscuela

Estudiantes
vinculados

de pedagogia ha tenido con el pro-

ceso, realizando sensibilizacion,
orientaciéon y apoyando la sistema-
tizacion de las referencias técnicas
y pedagogicas de los artefactos

construidos.

No. Beneficiarios

Jardines
Sociales
de Cafam

ETAPA II: Disefo, elaboracion,
validacion y ajuste de artefactos
o aditamentos que mejoran

la calidad de vida de 6 nifios
vinculados a los jardines
sociales de Cafam, los cuales

se encuentran en condicion de
discapacidad.

68

8 nifios en
condicién de
discapacidad de los
jardines sociales
de Cafam

CURSO DE GESTION EMPRESARIAL PARA ADULTOS

El curso basico de gestion empresarial
orientado por los estudiantes del pro-
grama de administracion de empre-
sas tiene gran acogida por parte de

Convenio

los participantes, en su mayoria adul-
tos interesados en adquirir conceptos
aplicables a sus pequefos negocios y
actividades diarias. Se busca empezar

Actividades y proyectos

en el 2017-1 el proceso de apoyo a los
potenciales emprendedores de la zona
con la orientacién del consultorio em-
presarial.

Estudiantes No.
vinculados

Beneficiarios

Curso bdsico de gestion empresarial para la

Colegios Cafam ) . 55 115
g comunidad del Colegio Cafam La Esperanza
Fundacion Curso bdsico de gestion empresarial para la
. 24 14
Eudes Fundacién Eudes
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ALFABETIZACION TECNOLOGICA PARA ADULTOS

Es uno de los programas bandera en el  una excelente oportunidad para que los  lezcan sus conocimientos y habilidades
proyecto de responsabilidad social uni- estudiantes contribuyan a que los adul-  en ofimdtica basica, permitiéndoles en-
versitaria, que se ha posicionado como  tos de comunidades vulnerables forta-  frentar mejor los retos laborales.

Estudiantes No.
vinculados | Beneficiarios

Convenio Actividades y proyectos

Curso de alfabetizacién digital para
adultos de la comunidad del Colegio 41 221
Cafam la Esperanza

Colegios
Cafam

Programa de | 0 de alfabetizacion digital para

E ion -,
ducgc 0 adultos del programa de Educacion 38 120
Continuada .
Continuada de Cafam
de Cafam

APOYO A PROYECTOS DE TURISMO CON BASE COMUNITARIA

Este proyecto tiene como objetivo que ria en la localidad de Ciudad Bolivar través por ejemplo, de capacitaciones
los estudiantes conozcan otras formas y Usme, y aporten desde su saber al que responden a necesidades senti-
de hacer turismo con base comunita- mejoramiento de estas practicas, a das por la misma comunidad.

Actividades y Estudiantes

Beneficiarios

Organizacion . .
proyectos participantes
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Asociacion Turismo . N
o 4 miembros de |a asociacion: drea
Comunitario 26

Ciudad Bolivar gastronomia y quianza

Requilina 3 mujeres lideres del proyecto

Proyecto de apoyo
a emprendimientos

de turismo con base 15 personas del proyecto, de 50
comunitaria en la las diversas asociaciones que
localidad de Usme conforman el agroparque
Agroparque Los
soches 4 mujeres de la asociacion 3
1 lider del proyecto 1
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Visita a la ruta agroturistica la Requilina

ALISTAMIENTO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS CON SENTIDO SOCIAL

La experiencia acumulada con estu- en los procesos de alistamiento de cer mutuamente y lo mds importante
diantes del programa de tecnologia alimentos y bebidas en diversos con-  compartir el alimento con personas
en gestion gastronémica se ha con- textos que ven en la labor de los es- que lo necesitan.

solidado como un importante apoyo tudiantes una oportunidad para cre-

Estudiantes

rganizacion Activi r t neficiari . .
Organizaci6 ctividades y proyectos Beneficiarios T
Fundauo'n 67 ninos 33
Desayunitos | 57
Fundacién Eudes 10 adultos y 19 nifos 28

Proyecto de apoyo a

procesos de alistamiento
Sol en Los Andes del almuerzo en las 10 nifos 21
fundaciones, asi como
manipulacion y manejo de | 100 personas del

Fundacion i o
. alimentos. comedor comunitario 4
Alas Cinco :
La Gloria
Fundacion Pan de 35 nifios, nifas y 1
Vida jévenes




| 58

Informe de Gestion 2016 - Fundacion Universitaria Cafam

APOYO A ENTORNOS DE DESARROLLO DE LA PRIMERA INFANCIA

La licenciatura en educacion ini-
cial tiene contemplado que los es-
tudiantes tengan una préctica de
responsabilidad social a lo largo de
su carrera, con el propésito de sen-
sibilizar sobre la realidad que viven

Organizacion

nifos y nifias en distintos contextos,
como es el caso de las fundaciones
que prestan el servicio de alimenta-
cion, cuidado, refuerzo escolar y for-
talecimiento en valores y conviven-
cia, asi como las instituciones que

Actividades

prestan el servicio educativo, como
es el caso del ambito institucional
y familiar de los jardines sociales y
apoyo en procesos de prevencién y
rehabilitacion en nifios y nifias con
discapacidad auditiva.

Estudiantes
participantes

Beneficiarios

Fundacién Desayunitos

Jardin Social Tintalito
(dmbito institucional)

Jardin Social Tintalito
(dmbito familiar)

Fundacidén Cinda

Fundacién Alas Cinco

45 nifos beneficiarios 7
de la Fundacion
360 nifos total (Jardin y
pre jardin) 8
Proyecto de apoyo | 5 maestras
a entornos de
desarrollo de la 48 familias 4
primera infancia
25 nifios con 7
discapacidad auditiva
35 nifos y ninas 2

CONCLUSIONES Y PROYECCIONES 2017

La Fundacion Universitaria Cafam tie-
ne como meta sequir trabajando en
el fortalecimiento de su proyecto de
responsabilidad social universitaria en
pro de lograr una proyeccion social con
alto impacto en las organizaciones y
comunidades.

Una importante accién en este sen-

tido es la sistematizacion de las
experiencias desarrolladas en los
ultimos afios en el marco de una in-
vestigacion denominada: “La respon-
sabilidad social universitaria en la
Fundacion Universitaria Cafam: Una
apuesta de formacion con sentido
social”, cuyos resultados se divulga-

ran en 2017.

Finalmente, se iniciard una nueva linea
de accién propia de la escuela de en-
fermeria, la cual se denomina: “apoyo
a la promocion de la salud y la pre-
vencion de enfermedades de comu-
nidades”, que seguramente permitird
llegar a nuevos grupos poblacionales
en un tema tan importante como es el
cuidado de la salud.



CONTINUADA
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| centro de educacién continuada

sirve como enlace entre el sector

empresarial y la academia a tra-
vés del disefio y ejecucion de progra-
mas de formacién a la medida de las
necesidades de las empresas y orga-
nizaciones.

a Facultad de
Q EIEE]

En 2016 se ofrecieron importantes
programas para empresas tales como
Positiva, Fuerza Aérea, 3M, Policia
Nacional, Carvajal SA, Canal 13, en-
tre otras; asi como cursos que hacen
parte del mecanismo de proteccion
al cesante de Cafam, dirigidos a pro-

Seguridad de la Informacion

46

Gestion Integral de la Calidad QHSE

379

/J Facultad de Ciencias
l"l Administrativas

Gestion de Proyectos Estratégicos PMI

Total Participantes: ﬁ

Escuela de
Pedagogia

fesionales que buscan nuevos cono-
cimientos y habilidades que les per-
mitan insertarse nuevamente en el
mundo laboral.

A continuacion se presenta la sintesis
de los programas ofrecidos en 2016:

Total Participantes

Estrategias Pedagogicas para la Practica Docente

®

Escuela de Turismo
y Gastronomia

Cocina para Ejecutivos 220
Cata de Vinos 80
Batidos Saludables 430

Total Participantes: i

Total —» 1898

1.898

personas

Gestion de Riesgos de la Logistica BASC 77
Gerencia Comercial 79
Management Estratégico 71
Normas Internacionales Contables e Informacién Financiera NIIF 131
Servicio al Cliente como Estrategia Comercial 32

Total Participantes:

beneficiadas de

ﬁ los programas de extension




PROGRAMAS EMPRESARIALES

Como estrategia novedosa de acer-
camiento a las empresas, en con-
junto con el Centro de Gestion y
Cultura Gastronomica Unicafam, se
disefid el taller de cocina para eje-
cutivos, un espacio de aprendizaje
gastronémico y desarrollo de las di-
ferentes competencias, tales como:
trabajo en equipo, adaptacién al
cambio, planeacion y vocacion de
servicio, las cuales permiten a los
trabajadores el aumento de su pro-
ductividad y la competitividad orga-
nizacional. Asi mismo se trabajaron
temas como cata de vinos y cursos
de batidos saludables en sedes de

empresas como Team Foods, Body
Tech y 3M.

Informe de Gestién 2016 - Fundacion Universitaria Cafam

En el dmbito de la gestion social,
Unicafam ofrecié en 2016 su primer
diplomado en la modalidad blended
learning dirigido a las candidatas al
Premio Cafam a la Mujer. A través del
abordaje de tematicas como lideraz-
go, gestion de proyectos y crowfoun-
ding se busco contribuir al fortaleci-
miento de las importantes labores
sociales que estas mujeres realizan
en todas las regiones del pais.

Otro tema interesante en el que se
incursion6 en 2016 fue en el disefio
de la Universidad Corporativa para la
empresa Estilo Ingenieria, proceso en
el cual Ia escuela de pedagogia de-
sarroll6 el Plan Educativo Corporativo
(malla curricular y ruta de aprendiza-
je) para 19 cargos del nivel operativo

y tactico, junto con la construccion
de las unidades de aprendizaje y los
contenidos de cada curso requerido
por cargo.

PROYECCIONES 2017

En 2017, Unicafam tiene como objeti-
vo fortalecer su oferta de programas
de educacion continua de manera
que contribuyan a la actualizaciéon de
los profesionales en ejercicio y a la
mejora de la competitividad empre-
sarial. En tal sentido, estd compro-
metida con la busqueda de nuevas
formas de responder a las necesi-
dades empresariales con programas
pertinentes y que sean valorados
como un aporte al desarrollo empre-
sarial.
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a oficina de relaciones interins-

titucionales (ORI) es la instancia

que apoya la gestion de la inter-
nacionalizacion,

haciendo posibles
diversas  oportu-
nidades como la
asistencia a eventos
de talla internacional,

movilidad estudiantil y
docente ya sea saliente o
entrante, la participacion
en redes internacionales;
siempre  propendiendo
por el establecimiento de  Toluca

alianzas y relaciones que

promuevan visibilidad y posi- y
cionamiento de la Institucion. \

Ciudad de México \

Durante el afio 2016, se pue-
den resaltar varios hitos, fruto
del trabajo de esta oficina con la quia
de las facultades y la alta direccion,
que orientan las acciones implemen-
tadas; comenzando por la aprobacién
de la politica de internacionalizacién
en el primer semestre del afo.

PRACTICAS EMPRESARIALES
INTERNACIONALES

Dentro de las acciones de mayor im-
pacto repuntan las practicas interna-
cionales, 1as cuales para el periodo
del informe se vieron reforzadas con
la firma de la alianza AIESEC - Uni-

cafam, abriendo no solo plazas de
practica para todos los programas,
sino diversos espacios de formacion

Distribucion de estudiantes de practicas internacionales

REPUBLICA
DOMINICANA
~3 bt

et ,1‘ Grupo completo
o % en Punta cana
i e 4
‘ N

p "

Puebla )

\ BRASIL

enfocados en el desarro- \

SNy
llo de liderazgo, habilidades
comunicativas y crecimiento
personal que redunden en la ‘
construccion de un perfil pro-
fesional mas atractivo y acorde |

con las demandas del mercado.

( Rio de Janeiro
Ademas, durante el mismo afio, )
se mantuvo el convenio con Iag

empresa de eventos Dominicana

Sao Paulo

Caribbean Celebrations, asi como &
con el TEC de Vallarta, de quien
recibimos estudiantes para estan-

cia internacional en gastronomia.




RELACIONES INTERNACIONALES
Y REDES

AUALCPI

Durante el 2016 y gracias al ingreso
a la Asociacion de Universidades de
América Latina y el Caribe para la In-
tegracion - AUALCPI -
Universitaria Cafam particip6 en el

la Fundacion

encuentro internacional Virtual Educa
2016, el cual fue realizado en San Juan
de Puerto Rico, en dicho evento, ade-
mas de la moderaciéon del Seminario
Internacional de Integracién Regional y
una ponencia sobre como la tecnologia
educativa aporta a los procesos aca-
démicos de docencia e investigacion
desde la innovacion y el uso de las TIC
acorde a algunos de los objetivos de
desarrollo sostenible (0DS); fuimos in-
cluidos dentro del consejo directi-
vo de la asociacién internacional.

Fruto de estas gestiones, en sep-
tiembre de 2016 Unicafam fue
anfitriona del Conversatorio Uni-
versitario “Integraciéon, Innova-
cion y Desarrollo Sostenible” que
contd con la presencia y aportes
de referentes internacionales de
Venezuela, Argentina y Chile.

Se cuenta con participacion es-
tudiantil orientada de manera
tematica y especifica, que son

Informe de Gestién 2016 - Fundacion Universitaria Cafam

generadoras del debate académico
como ANEIAP, IEEE, Cotelco Joven, a
partir de Ias cuales nuestros estudian-
tes asisten a eventos de capacitacion
de talla internacional, los cuales para
el 2016, se desarrollaron en Medellin,
Manizales, Cali y Bogota.

Asi mismo, Unicafam abre oportuni-
dades invaluables para nuestra co-
munidad, como las 25 becas gestio-
nadas para asistir al foro “Lideres y
Emprendedores en la U - FLEU” con-
siderado el evento de liderazgo estu-
diantil mas importante de Colombia;
una cita anual de los jovenes desta-
cados con dirigentes empresariales,
politicos y sociales de nivel nacional
e internacional donde se preparan
para incidir de manera positiva en el
futuro de Colombia.

CONFEDERACION
PANAMERICANA DE ESCUELAS
DE HOTELERIA, GASTRONOMIA
Y TURISMO CONPEHT

A finales de 2015 y después de liderar la
publicacion de los 25 afios de esta confe-
deracion, esta oficina en representacion
de la escuela de turismo y gastronomia,
asumio la direccion de relaciones inter-
nacionales de la confederacion para el
periodo 2015 - 2018; cumpliendo con
este reto, se formalizaron distintas alian-
zas que benefician no solo esta casa de
estudios, sino las mas de 100 institucio-
nes de américa latina y el caribe que son
miembros de la misma.

Dentro de estas alianzas, cabe resal-
tar STR Global, firma muy importante

a nivel mundial de marketing hotelero
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y evaluacién comparativa del gremio;
quienes a través de su SHARE Center
pueden proporcionar datos reales a las
escuelas para el desarrollo de trabajo
de anadlisis en el aula.

También se establecié una alianza con la
Organizacion de Estados del Caribe para la
promocion del turismo sostenible y se ini-
ciaron las gestiones para estrechar lazos
con el Hilton College, institucion adscrita a
la Universidad de Houston USA.

Dentro del componente académico, se
invité al cuerpo docente de la escuela
a participar en la evaluacion y selec-
cion de ponencias para el concurso de
investigacion turistica, el cual se desa-
rrollé en la Habana - Cuba en el mes
de octubre.

EVENTOS Y PROFESORES
INVITADOS

Dada su orientacién hacia
la responsabilidad social
Unicafam se ha caracte-
rizado por abrir siempre
espacios para el debate y
la construccion de paz, en
este sentido, también ha
sido sede de eventos de
alto impacto y relevan-
cia que nos ponen en la
mira de distintos medios
y agremiaciones.

Para citar algunos ejemplos de esto,
se realiz6 en alianza con el Tea-
tro Galeria Cafam de Bellas Artes el
concierto “A Kiss For All the World”,
una iniciativa espafola que pretende
compartir el mensaje de la Novena
Sinfonia de Beethoven con personas
que no hayan tenido acceso a esta
obra musical declarada patrimonio de
la humanidad por la Unesco. En este
concierto participé la Orquesta Sinfé-
nica de Bogotd y un coro conformado
por musicos de distintas nacionalida-
des, bajo la direccion del maestro es-
paiol ifigo Pirfano.

Se establecié una alianza con la aso-
ciacion espafola para la arquitectura
sostenible ANAS, cuyo objetivo es el fo-
mento de una verdadera sostenibilidad
en integracion con la naturaleza sin per-
juicio del bienestar y desarrollo de las

generaciones futuras. De la mano con

ANAS se desarrollaron varios semina-
rios y talleres liderados por el arquitec-
to Luis de Garrido; quien ha impartido
clases en 13 universidades de 7 paises,
ha dado conferencias y cursos de es-
pecializacién en 21 universidades y ha
participado como conferencista en mas
de 100 congresos internacionales.

Realizamos un conversatorio en el que
participaron los duefios de Mama Fram-
boise, una de las pastelerias mas im-
portantes de Europa, el Chef y maestro
chocolatero Alejandro Montes (Espaiia)
y el Economista y matematico Humberto
Sanchez (Venezuela), quienes han re-
volucionado la pasteleria con su nuevo
concepto que combina la tradicién y la
modernidad; asi mismo, recibieron la
visita de Unicafam en sus instalaciones
durante el verano de 2016, mostrandose
abiertos a comenzar a colaborar con es-
pacios de practica y Stage.
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Dicha visita se realizé a propésito del

Convenios Interinstitucionales

Caribbean Celebrations - Republica Dominicana

desarrollo del curso de verano espe-
cializado en artes culinarias, ofertado

por la Escuela de Hoteleria y Hospita- Cubita School Panama

lidad St Pol de Mar, en el cual parti- Universidad de Especialidades Turisticas de Ecuador

cip6 personal de Unicafam, asi como

del stage de dos meses con el Chef Primera Escuela de Hoteleria y Turismo de Bolivia

frances Stephane Poussardin y el cur- | Escuela de Hoteleria y Turismo de Barcelona

s0 de pastelerfa Vegana con el Chef CONPEHT - Confederacion Panamericana de Escuelas de Hoteleria, Gastronomia y Turismo

espafiol Antonio Bachour.
UNICOMFACAUCA

CONCLUSIONES Y PROYECCIONES Universidad Auténoma del Caribe

. HACE, Consorcio Americano Hemisférico para la Gestion Empresarial
A 2016 Unicafam cuenta con 23 con-

venios interinstitucionales para apor- RCl - Red colombiana para la internacionalizacion de la Educacion Superior

tar a la internacionalizacion, de estos, Alianza Francesa

los mas recientes son, el convenio de

., . . TEC Vallarta
colaboracion con la Universidad Ame-

ricana de Panama para movilidad es- | CUC- Universidad de la Costa

tudiantil y docente. El convenio con La Araucana

Duolingo la plataforma - aplicacién - . ._
Universidad Internacional de la Rioja

para la promocion del bilingiismo y Ia

nueva alianza con la iniciativa italiana | UTB - Universidad Tecnoldgica de Bolivar

Inner Peace para aportar al desarrollo | pyolingo

de habilidades para la resolucién de | 67

. . Universidad Americana - Panama
conflictos y la construccion de paz.

AUALPIC - Asociacién de Universidad de América Latina y el Caribe para la integracion

Para el 2017, se tiene el desafio de ] j ] ]
Academia Espafiola para la Arquitectura Sostenible

apoyar las gestiones para contar con

profesores extranjeros invitados que | AIESEC

cubran los intereses de todas las es- Camara Colombo Catalana

cuelas y facultades, apoyar la mem- L ) o
CLADEA - Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administracion

bresia de la facultad de ingenieria a

ACOFI y apoyar la realizaciéon de la
catedra de integracion regional en el
marco de Virtual Educa 2017, el cual
se realizard en Bogot3; se continuard

representando a Unicafam ante dis-
tintas redes y en distintos eventos, y
se implementardn las acciones para
aportar a la internacionalizacién de los

mas recientes programas: enfermeria,
licenciatura en educacion inicial, ne-
gocios internacionales e ingenieria de
telecomunicaciones.



BIBLIOTECA
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a biblioteca tiene como propésito

fundamental apoyar los procesos

de aprendizaje, culturales e inves-
tigativos de la comunidad universitaria
a través de la prestacion de productos
y servicios bibliotecarios acordes a las
necesidades de informacion de los
miembros de la misma; es asi como
dispone de materiales fisicos y elec-
tronicos para la consulta de temas
generales y especificos, atendiendo
politicas de pertinencia, actualidad y
contenido; de igual manera, es misio-
nal de la biblioteca ofrecer herramien-
tas y conocimientos en el uso adecua-
do de los recursos, la optimizacién de
los tiempos de consulta y el apoyo a Ia
investigacion lo cual se cubre a través
de los programas alfabetizacion infor-
macional y extension cultural.

LOGROS 2016

CRECIMIENTO FisICO

El gran logro del ano 2016, fue la am-
pliacién de la biblioteca, este proyecto
se materializa en el momento mas pro-
picio de la vida universitaria, teniendo
en cuenta el alto crecimiento de las
colecciones, de los usuarios y de las
estadisticas de uso. Para establecer un
equilibrio entre la consulta y los mate-
riales bibliograficos dispuestos, se de-
cidié dividir la biblioteca por areas de
interés y generar un espacio de lectura

dedicado y especializado, diferenciado
de la actual sala de consulta general
que por afos se ha posicionado como
centro de la vida universitaria.

El espacio asignado en la sede C para la
sala de consulta especializada, fue mo-
dificado de manera moderna y dotado
con estanteria y mobiliario acorde a las
necesidades del servicio, lo que permi-
ti6 mostrar una imagen fresca, joven,
amplia y casual, que proporcionard se-
guridad y confort a los estudiantes.

to y generar una percepcion positiva
frente a la comunidad académica, per-
mitird el crecimiento de colecciones y
del servicio de los préximos cinco afos.

CRECIMIENTO DE COLECCIONES

La coleccion en general crecié en un
20% lo que corresponde a 777 recur-
sos bibliogrdficos, principalmente en
cubrimiento de las necesidades de los
programas de enfermeria y licenciatu-
ra en educacion inicial.

Crecimiento total de la
Coleccion 2016

El crecimiento de la biblioteca con la
adicion de esta nueva sala alcanzé un
incremento en puestos lectores de 48
a 108 y permiti6 duplicar la capacidad
instalada en estanteria. Esta inversion
ademds de ofrecer un espacio distin-

CRECIMIENTO DE RECURSOS

En cuanto a los recursos electrénicos
ofrecidos a la comunidad universi-
taria, con gran satisfacciéon se logro

incrementar durante el 2016 dos



herramientas valiosas y vanguardis-
tas que han dotado la consulta de la
biblioteca de pertinencia, actualidad
y accesibilidad, en primera instancia
estd la adquisicion de la Gran Enciclo-
pedia Hispanica, una poderosa herra-
mienta de consulta general que com-
pila todo el contenido enciclopédico,
enriquecido con contenidos virtuales,
didécticos y multimedia, que permi-
ten hacer de Ia consulta general una
nueva experiencia.

Adicional a los recursos menciona-
dos, la Gran Enciclopedia Hispanica
cuenta con funcionalidades como el
portal de cronologias, que permite
visualizar los hechos mas relevantes
de la historia y filtrarlos a una zona
geografica concreta o un tema espe-
cifico, también cuenta con un museo
virtual que permite identificar las
principales obras de arte discrimina-
das por periodos de la historia.

El otro gran avance en la oferta de re-
cursos electrénicos fue la suscripcion
del EDS (EBSCO Discovery Service) el
cual fue configurado como parte cen-
tral del micrositio de biblioteca y a
través del cual la comunidad universi-
taria podrd consultar los resultados de
todos los recursos suscritos por la Fun-
dacién Universitaria Cafam, asi como
una cuidadosa seleccion de sitios de
acceso gratuito, de igual manera el
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acceso a los cerca de 157 mil libros

electronicos suscritos en la platafor-
ma de EBSCO y la consulta de nuestro
sistema de informacion bibliografica
KOHA, el descubridor de EBSCO faci-
lita la vinculacién y configuracion del
EZ-Proxy que permite el acceso de los
miembros de la comunidad académi-
ca a estos recursos desde cualquier
equipo fuera del campus universita-
rio, lo cual mejora considerablemente
las estadisticas de uso.

CRECIMIENTO EN SERVICIO

Las dindmicas de ingreso incremen-
taron en 122% con respecto al afio
2015, en gran parte debido a la dispo-
sicion de muchos mas puestos lector y

la conectividad de la sala de consulta
especializada.

APOYO ACADEMICO

El éxito en el uso de los servicios y
recursos que ofrece la biblioteca res-
ponde, en gran medida a las dindmi-
cas de aprendizaje de la comunidad
académica, sin embargo, la labor
desarrollada por los profesionales
de biblioteca en el desarrollo de pla-
nes y programas que estimulen el
correcto uso y acceso a dichos recur-
sos, ha venido enriqueciendo dichas
dindmicas de manera positiva; es asi
como el programa de Alfabetizacion
Informacional - ALFIN capacité a 322
estudiantes en 15 sesiones en las di-
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ferentes fases, asi también, durante
el 2016 se disefid la cartilla didactica
“Guia para la elaboracién de docu-
mentos escritos con normas APA”
que busca complementar la fase 3,
asi como orientar y apoyar la rea-
lizacion de entregables por parte de
los estudiantes.

PROYECCIONES 2017

Dentro de los planes de desarrollo de
la biblioteca se contempla poder con-
tar con espacios y recursos que satisfa-
gan las necesidades de la comunidad

45.032
Ingresos

universitaria, de acuerdo a los estdn-
dares establecidos por las entidades
pertinentes y a lo exigido por el Conse-
jo Nacional de Acreditacion (CNA), es-

100.106
Ingresos

perando cubrir las expectativas de los
procesos de acreditacion de programas
a desarrollarse durante el 2017.




UNIVERSITARIO
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a unidad de bienestar univer-

sitario en pro de favorecer el

desarrollo integral y el mejo-
ramiento de la calidad de vida de
la comunidad de la Fundacién Uni-
versitaria Cafam, planea, lidera y
desarrolla diferentes programas vy
actividades, orientadas a mejorar
los procesos de integracion a la vida
universitaria, formacion de compe-
tencias humanas, desarrollo artisti-
co y cultural, asi como la promocién
de la salud fisica y mental.

Durante el afio 2016, se logré el cumpli-
miento y la consolidacién de diferentes
metas: en primer lugar, la entrega y ofer-
ta de servicios a la comunidad universita-
ria en las nuevas instalaciones de Bien-
estar Universitario, ubicadas en la sede C.

En sequndo lugar, el cumplimiento de
los indicadores planeados que dan res-
puesta a los objetivos propuestos por la
Unidad de Bienestar Universitario.

En relacion con lo anterior es impor-
tante destacar el acompanamiento
y gestion realizada por la unidad de
bienestar bniversitario en los proce-
sos de induccién y nivelaciéon a los
estudiantes de primer ingreso del
afo 2016, orientada a favorecer su
adaptaciéon e integracion a la vida
universitaria. Durante los 2 periodos
de induccién se atendieron 558 estu-
diantes nuevos

Jornada de
Induccion

e ——

Franjas
Universitarias
o HIVELSATIdS

Programa de
Promocion y
Prevencion

Bienestar te
acerca ala
cultura

Talleres de
Integracion a
la vida
Universitaria

Seguimiento a
egresados
Encuesta de
(caracterizacion)
A

PROGRAMAS /ACTIVIDADES

BINESTAR UNIVERSITARIO 2016

e

°]

Lnlals

6o (b

Gestion del Sistema

de Retencion SIRE

Estudio de Ausencia

intersemestral

Jornada de Salud
Abril- Septiembre

d

Conformacion
Brigadas
Estudiantiles

[ )

Grupos de
participacion
estudiantil

Programa:
Muevete en la U




PROMOCION Y PREVENCION
DE LA SALUD

A partir del periodo 2016 se amplio el
horario de atencion del cntro de prime-
ros auxilios garantizando mayor cobertu-
ra frente a posibles incidentes y emer-
gencias.

Durante el mismo afo, se inici6 el pro-

I/I

grama: “Brigada Estudiantil”, con partici-

pacion de 60 estudiantes.

El drea de salud consolidé dos proce-
sos importantes:

i) La bitacora de salud, donde se re-
gistran las atenciones diarias e infor-
macion pertinente de la asistencia,
generando a través de su estudio la
caracterizacion del perfil del estu-

diantes que solicita la asistencia, re-
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sultados que posteriormente se con-
vierten en acciones que alimentan el
programa de promocion y preven-
cion, y

i) La organizacién del procedimiento
de salidas extra muro, donde a través
de la consolidacién de ciertos requisitos
se documenta la salida de estudiantes
y profesores a visitar lugares turisticos,
apoyar el desarrollo de actividades en
jardines infantiles y realizar procesos
de capacitacion a adultos, entre otros.

DESARROLLO HUMANO

El drea de desarrollo humano forta-
lecié sus procesos de atencién a los
miembros de la comunidad estudian-
til, a través de sus servicios: caracte-
rizacion estudiantil, acompafamiento
psicosocial y acompafiamiento acadé-

mico, talleres de integracioén a la vida
universitaria y franjas universitarias.
Para los periodos académicos del afio
2016, se logré poner en marcha mejo-
ras al instrumento de caracterizacion
estudiantil, que permite identificar de
forma estandarizada y confiable aler-
tas que puedan llevar a la desercién
universitaria.

Con base en lo anterior, se brindo
acompafnamiento psicosocial a los
estudiantes que de acuerdo con sus
reportes presentaban alertas que
ameritaban atencion urgente y prio-
ritaria, logrando el abordaje psicolo-
gico individual de mdas de un 70%
de ellos.

DESARROLLO ARTISTICO,
CULTURAL Y DEPORTIVO

En 2016 se continud con la oferta del pro-
grama electivas de bienestar con mas de
15 opciones en actividades como fdtbol
sala, futbol 11, basquetbol, voleibol, te-
nis de campo, natacién y ultimate, danza
folcldrica, danza rumba, danza aerobica,
portugués, francés, cocteleria, etiqueta y
protocolo, apreciacion musical e instru-
mentos de cuerdas.

A estas electivas asistieron en 2016 un
70% de los estudiantes, cifra que evi-
dencia una mejora significativa en rela-
cién con anos anteriores.
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SEGUIMIENTO A LA RETENCION ESTUDIANTIL

Como proceso fundamental en la ges- el porcentaje de retencion y desercion  como de los factores determinantes de
tion, la unidad de bienestar universi- semestre a semestre en los distintos la desercién, puede observarse en las
tario realiza el estudio de ausencia programas de Unicafam. La sintesis de  siguientes graficas:

intersemestral, en el cual se evidencia las tendencias de estos indicadores, asi

Porcentaje de Retencion Intersemestral Porcentajede Desercion Intersemestral
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Con base en lo anterior, el equipo de bienestar universitario para los periodos academicos futuros, se integrard bajo una perspectiva
interdisciplinar, en pro de continuar ofreciendo a la comunidad Unicafamista servicios con altos estandares de calidad y excelencia,
orientados por la principios de mejora continua, calidad humana y pensado siempre en el lema: “Por Mi, TU y NUESTRO Bienestar”.
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ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

n cumplimiento del propésito

misional de la Institucion, en

2016 se dieron los primeros pa-
s0s para iniciar el proceso de acredi-
tacion de alta calidad de programas
académicos.

Con base en los procesos de autoeva-
luacion realizados en afios anteriores,
en 2016 se llevé a cabo la priorizacion
de acciones por programa y facultad
con el objetivo de que los elementos

centrales de los planes de mejora-

-

: ._'.,.hl'.- ] L
Bl Lot .

miento se integraran a la elaboracién
del Plan de Desarrollo Institucional
2016-2026.

En el sequndo semestre del afo se ini-
ciaron los trdmites para que la Institu-
cion hiciera parte del sistema de asequ-
ramiento de la calidad orientado por el
Consejo Nacional de Acreditacion.

A partir de la sensibilizacién y ca-
pacitacion realizada por el Consejo
Nacional de Acreditacion CNA, la In-

situcién preparo la informacion nece-
saria para solicitar la visita de con-
diciones institucionales requeridas
para ingresar al mencionado sistema
que abarcan aspectos legales, nor-
mativos, académicos y de recursos
institucionales. Se espera que dicha
visita se realice en el primer trimes-
tre del 2017 y a partir de ahi puedan
iniciarse los procesos de acreditacion
de alta calidad de los programas de
pregrado que cumplan las condicio-
nes para tal fin.
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NUESTROS EGRESADOS

|78

a unidad de bienestar universi-

tario es la encargada de disefiar

e implementar las estrategias
que permitan mantener un vinculo
institucional con los egresados, hacer
seqguimiento a su desempefio labo-
ral, recopilar y analizar la informacion
relevante para los
procesos de autoe-
valuacion y mejora-
miento, asi como de
proponer activida-
des que respondan
a sus necesidades
de actualizacion
continua y a sus ex-
pectativas de participacion en la vida
universitaria.

De otra parte, mantiene actualizada la
informacion de los egresados logrando
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su caracterizacion en un 89% en pre-
grado, de acuerdo con la encuesta de
seguimiento a egresados, que recopila
informacién sobre variables persona-
les, identidad con la universidad, satis-
faccion con los recursos y su ocupacion,
entre otras.

antes de graduarse

El medio de comunicacion a través del
cual la unidad de bienestar universitario
tiene contacto con los estudiantes se ha

fortalecido mediante la construccion y
gestion del grupo egresados Unicafam,

a través de la red social facebook, en el
cual se informa sobre la oferta laboral,
actividades académicas, actividades y
programas de bienestar universitario,
estudios en el exterior e informacion
relevante que es generada y enviada
para su publicacion por cada una de las
decanaturas.

relacion con la

La
El 6 8 0/0 de nuestros egresados  agenca piblica de
estdn ubicados laboralmente

empleo de Cafam,
como gestor y me-
diador entre Unica-
fam y las diferentes
empresas para la
consecucion de empleos ha permitido
avanzar en la socializacién sistematica
de los servicios y del programa Ruta
de Empleabilidad y 40.000 primeros

empleos.
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La Fundacién Universitaria Cafam con base en su estrategia de crecimiento y desarrollo institucional, en sus ocho
(8) afos de operacion, presenta los siguientes indicadores lideres.

Indicadores de Crecimiento y Desarrollo

Indicador Lider | 2009 | 2016

Empleados 26 196
Activos Fijos (Millones) $ 361 $1.686
Ingresos (Millones) $ 582 $10.848

La operacién ha requerido a nivel de infraestructura fisica un crecimiento paulatino, y hoy cuenta con un drea de 7.022
metros cuadrados para atender la prestacion del servicio académico y las actividades de apoyo administrativo. En sus tres
Sedes a nivel especifico se tiene asignado:

Distribucion de Infraestructura

Espacios Fisicos ‘ Area Mts?
Aulas de Clase 1.393
Salas de Estudio 62
Biblioteca 332
Salas de Computo 272
Auditorios 291
| 80 Laboratorios 637
Oficinas 903
Servicios Sanitarios 298
Areas de Circulacion 2.894
Total 7.022

UNIDAD DE MERCADEO

En 14 procesos de admisién que se
han realizado desde el primer se-
mestre del afio 2010 hasta el sequn-

do semestre del afio 2016, se han
admitido 4.944 alumnos, de los cua-
les 2.903 han perfeccionado matricu-
la. Es decir, se presenta una tasa de
absorcién promedio de 59%, la cual

se encuentra en la media de las esta-

disticas sectoriales.

En 2016 la unidad de mercadeo lo-
gré un crecimiento del 15% de Ila



poblacién estudiantil en el nivel de
pregrado con respecto al afio 2015,
contribuyendo asi al cumplimiento de
uno de los objetivos misionales de Ia
institucion.
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borativa con un grupo de colegios publi-
cos y privados que histéricamente han
aportado estudiantes a la institucion.

No menos importante fue la gestién pro-

Evolucion Alumnos Nuevos

201 2

Este crecimiento es resultado del di-
sefio e implementacién de un plan de
mercadeo focalizado. Con base en las
caracteristicas sociodemogrdficas de la
poblacién estudiantil, se ejecutaron una
serie de actividades de abordaje comer-
cial, dirigidas de manera diferenciada al
segmento individual.

En cuanto al segmento grupal se desta-
ca el crecimiento de las actividades pro-
mocionales en colegios al pasar de 39
en 2015 a 95 en 2016, lo que permitio
no solo ampliar de manera significativa
la base de potenciales estudiantes, sino
establecer una relacion estrecha y cola-

2013

2014 2015 2016

mocional que se realiz6 durante el afio
2016 con las empresas, con 85 visitas,
en tanto que en el 2015 se habian visita-
do 15 empresas.

Adicionalmente, en 2016 se implementa
una estrategia integral de abordaje a 10
municipios, entre los cuales se destacan
Soacha, Funza, y Zipaquird. Se logré la
matricula efectiva de 35 estudiantes; y la
firma de dos convenios de cooperacion
con el municipio de Chia y Tenjo.

Los anteriores segmentos de mercado
exigen cada vez ampliar nuevas cober-
turas geograficas y nichos de mercado

para lograr la masa critica deseable a
nivel de estudiantes de los que se ma-
triculan por primera vez.

UNIDAD DE TESORERIA

El crecimiento y desarrollo institucio-
nal se refleja en el volumen de opera-
ciones tanto de recaudo como de gi-
ros. Es asi como durante el afio 2016
para los diversos canales financieros
de pago a proveedores se tuvo un vo-
lumen de 2.163 transacciones.

La unidad de tesoreria, adicional a
la operacién de giros y pagos, ad-
ministra el Convenio Marco entre
Unicafam e ICETEX, del cual se han
beneficiado en los ultimos siete (7)
afos 1.051 estudiantes que cursan
programas tanto profesionales como
tecnoldgicos por un valor de § 2.767
millones.

A finales de 2016 se suscribié un
convenio con la Secretaria de Educa-
cion Distrital para atender a 54 be-
carios en el 2017, por valor de $ 155
millones, del programa beca crédito
del Fondo Alianza Bogotd Educadora
- Suma a tu regioén, a través de la
linea mérito académico para univer-
sitarios, tecndlogos y técnicos. De
otra parte, las becas universitarias
Cafam en 2016 cubrieron a un grupo
de 78 afiliados, a los cuales Cafam

les otorgd el 65%, Unicafam el 25%,
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para un apoyo del 90% de la totali-
dad de matricula semestral.

También esta unidad funcional con
el fin de garantizar la culminacién de
los estudios en educacion superior a
aquellos estudiantes que no fueron
sujetos de crédito, administra la es-
trategia de la Fundacién Universitaria
Cafam para al acceso y retencion es-
tudiantil. Se tiene un plan de facili-
dades para el pago de la matricula,
para lo cual otorga un plazo de cuatro
cuotas con intereses muy inferiores
a los del mercado crediticio. En esta
modalidad se han beneficiado 1.527

estudiantes desde el afo 2010, lo
que a la fecha representa un mon-
to acumulado por valor de $ 1.820

millones, con una cultura de pago
estudiantil del 90% de los recursos
asignados.

Impacto
Estrategia de Apoyo Financiero
Pago por Cuotas Unicafam

No. Créditos | Valor en Mill. $
2010 31 $33
2011 155 $176
2012 150 $ 160
2013 216 $ 240
2014 392 $ 402
2015 394 $ 468
2016 263 $ 341

En la modalidad de pago por
cuotas Unicafam, se han beneficiado
1.527 estudiantes desde el afio 2010,

lo que a la fecha representa

un monto acumulado por valor de
$1.820 millones, con una cultura de
pago estudiantil del 90% de los

Con el fin de ampliar los medios de
pago via tarjetas débito o crédito, se
sumaron durante el 2016 las tarjetas
Exito, Codensa y Alkosto; y se ampli6
el portafolio de opciones de recaudo

recursos asignados.

con las entidades financieras bancos
Pichincha, Colpatria y AV Villas, unién-
dose a los convenios ya establecidos
para crédito educativo con los alia-
dos Bancompartir, Coopcafam, Helm

Bank, Fincomercio, y entidades esta-
tales como ICETEX y Fondo Nacional
del Ahorro con el fin de fortalecer de
manera permanente la estrategia de
apoyo financiero.



UNIDAD DE TALENTO HUMANO

El crecimiento de personal tanto aca-
démico como administrativo refleja el
grado de maduracion de las diversas ac-
tividades académicas en formacion, in-
vestigacion y proyeccion social. Al agru-
par las diversas unidades directivas,
académicas y administrativas se puede
decir que institucionalmente Unicafam
estd proxima a ingresar en el segmento
de las medianas empresas bajo el crite-
rio de nimero de empleados.

Evolucién
Planta de personal

Consolidado ‘ 2009 ‘ 2016

Rectoria 2 5
Vicerrectoria
Académica 22 158
Gerencia
Administrativa 10 3
Total 34 196
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En Unicafam la distribucién por géne-
ro es de 56% hombres y 44% mujeres
con una edad promedio de 40 afios,
los cuales a nivel de cargos se en-
cuentran vinculados asi:

Planta de personal 2016

Tipo de cargo ‘ No. Personas

Directivos 10
Jefes Unidad 11
Docentes Planta 42
Docentes Cétedra 71
Profesionales 15
Auxiliares 41
Aprendices 6
Total 196

Adicional a todas las actividades de pro-
mocion y prevencion de riesgos en Salud
y Sequridad en el Trabajo, en las cuales
se siguié contando con la participacion

activa de nuestros funcionarios. Durante
2016 se desarrollé un examen médico
periodico con énfasis en riesgo biome-
canico y riesgo cardiovascular. Para el
personal directivo, se realizé el chequeo
médico ejecutivo. Con los resultados ob-
tenidos se realizard seguimiento a las
condiciones especificas de salud a las
personas dentro de los grupos criticos
para los riesgos descritos previamente.

Conjuntamente con el equipo de bien-
estar universitario, se desarrollaron la
72 y 8 Jornada Saludable Unicafam
(una en cada semestre), que tuvo
atencion de salud visual, acondiciona-
miento fisico y clase de yoga, en donde
participaron estudiantes, administrati-
vos y docentes. En el mes de octubre
participamos en el Simulacro Distrital
de Evacuacién Educativo, Empresarial
e Institucional, vinculando mas de 600
personas entre colaboradores, estu-
diantes, contratistas y visitantes.

Por otra parte, se realiz6 una nueva
eleccion para los integrantes del Co-
mité Paritario de Salud y Sequridad
en el Trabajo y nuestra brigada de
emergencias participé en la pista de
entrenamiento de la ARL POSITIVA en

donde se capacité en primeros auxi-
lios, control de incendios y busqueda
y rescate de heridos.

Se continud rindiendo reportes periédi-

cos con la informacién requerida para

SNIES, realizando los ajustes estableci-
dos para la nueva herramienta de car-
gue HECAA dispuesta por el Ministerio
de Educacion; adicional a los tradiciona-
les reportes a SENA, DANE, DIAN, Regis-
tradora Nacional y Revisoria Fiscal.
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UNIDAD DE CONTABILIDAD

Esta Unidad contribuye al mejora-
miento y acompafamiento de los
procesos contables y tributarios de
Unicafam. Se realizé la migraciéon a
la nueva plataforma tecnoldgica PSL
con la vertical contable y financiera,
e iqualmente se prepard lo concer-
niente para la aplicacién de las Nor-
mas Internacionales de Informacion
Financiera, (NIIF).

De otra parte, se inici6 en el ultimo
trimestre de 2016 el trabajo de ho-
mologacion al nuevo Plan Unico de
Cuentas (PUC) emanado por el Mi-
nisterio de Educacion Nacional (MEN)
para todas las instituciones de Educa-
cion Superior, esquema bajo el cual
se remitird informacién del primer
trimestre de 2017 en el mes de abril.
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También acogiendo las directrices de
la Inspeccién y Vigilancia del MEN,
se adecuaron los grupos y cuentas
del presupuesto operativo y de in-
versiones para realizar la migracién
en el primer trimestre de 2017 y de
esta forma entregar los informes
periddicos exigidos por dicho ente
de control.

La mision social desempefada por la
Fundacién Universitaria Cafam, plan-
tea un reto permanente en armonizar
la rentabilidad social y financiera per-
mitiendo la inclusién de poblaciones
a precios competitivos para sus altos
estdndares de calidad académica y
equipamiento fisico y tecnoldgico.

El impacto financiero de dicha mision
a nivel de cobertura financiera para
el afno 2016 se refleja en un apalan-

camiento de setenta y ocho centavos
(0.78) de ingresos por cada peso de
gasto, lo cual demuestra el esfuer-
z0 pendiente para lograr el punto de
equilibrio operacional.

En cuanto a los incentivos tanto de
acceso como de retenciéon, en el
caso de los afiliados a Cafam, se les
otorgan descuentos para programas
de pregrado sobre |a totalidad de Ia
matricula semestral entre el 10% vy
25% dependiendo de la categoria de
afiliacion y para posgrado se otorga
15% del valor del programa. Adicio-
nal a los descuentos para las pobla-
ciones de exalumnos de los colegios
Cafam, Centro de Educaciéon para el
Trabajo y los convenios con otras en-
tidades el valor total represento en
el afno 2016 el 14% de los ingresos
totales de Unicafam.

Ingresos generados por cada peso de gasto

1,08

0,94 0,90
.012 2.013 2.014

2.015
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UNIDAD DE ADMINISTRACION
DE TECNOLOGIAS

En el afio 2016 se renové la red ina-
ldmbrica pasando de una capacidad
del 30% de la demanda a un cubri-
miento del 100% en todas las sedes,
permitiendo nuevos servicios y mejo-
ras como red para invitados y eventos
a la demanda; esta mejora permite
atender un promedio de 500 usuarios
permanentes en el dia y mas de 800
usuarios en horas de la noche.

El canal de internet se amplié de 50Mb
a 150 Mb, mas un canal de respaldo con
un sequndo operador como método de
contingencia lo que mejord el acceso a
las aplicaciones y sitios web de las dife-
rentes unidades institucionales.

Se implementd un nuevo firewall em-
presarial que nos permite mejorar el
control a las amenazas provenientes
tanto de fuentes externas como inter-
nas, y priorizar los servicios y aplicacio-
nes prestados teniendo en cuenta el per-
fil y los requerimientos de cada unidad
tanto académica como administrativa.

Se inici6 el proyecto de identidad insti-
tucional digital implementando herra-
mientas para permitir sincronizar los
datos de usuario y clave en la mayoria
de nuestros sistemas, lo cual permite
tener una sola identidad institucional
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(usuario) y mejorar los tiempos de res-
puesta a este tipo de solicitudes, me-
jorando en mas de un 50% el tiempo
de aprovisionamiento de recursos digi-
tales para usuarios nuevos en nuestras
plataformas (sistema académico, aulas
virtuales, red inaldmbrica, entre otros).

Se implementd un sistema de ges-
tion del parque informatico para el
sequimiento de solicitudes de sopor-
te y requerimientos a la unidad, lo
mismo que el manejo de inventarios
de equipos y recursos para uso inter-
no de la unidad, mejorando el proce-
so de soporte.

UNIDAD ADMINISTRACION
SISTEMA DE INFORMACION

Durante el 2016 con el fin de satisfa-
cer las diferentes necesidades de las

unidades académicas y administrati-

vas, se desarrollaron funcionalidades
para responder a las nuevas versiones
de los programas de la facultad de
ciencias administrativas.

De igual manera, se ajustaron los re-
portes conforme a las definiciones del
Ministerio de Educaciéon Nacional; y
se migraron e implementaron en la
plataforma académica lo correspon-
diente a los programas de especia-
lizacion asi como lo concerniente a
universidad corporativa. También se
prestd apoyo para poner a punto la
integracion entre las verticales aca-
démicas y administrativas. En cuanto
a la gestion del sistema de manejo
de bases de datos se implementaron
planes de mantenimiento y backups
de todos los sistemas para mitigar la
pérdida de datos.

| 85



| 86

Informe de Gestion 2016 - Fundacion Universitaria Cafam

En lo académico se implementd el
modulo de caracterizacién socioeco-
noémica de los estudiantes de primer
semestre; el mddulo de entrevistas
que permite asignar al aspirante el
entrevistador; el mddulo de reportes
graficos que permite visualizar el pro-

ceso de admision de un periodo en
particular y realizar un descargue de
un archivo con mayor detalle; el mé-
dulo de seguimiento, el cual lleva el
registro de las llamadas o interaccio-
nes realizadas con el candidato en sus
diferentes estados: inscrito, admitido

y matriculado financiero; y el médulo
de certificados que expide los diferen-
tes certificados con control consecuti-
vo guardando la trazabilidad del usua-
rio y los datos con los que se generd
en dicho momento.
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